
สีอ่ยา่งทีเ่ราเรยีกว่าโชค
โชคไมใ่ชค่�ำเดียว มันคือสี่อยำ่งท่ีใช้ชื่อรว่มกัน — สำมในสี่ท�ำอะไรกับมันได้

และสิ่งท่ีปิดโอกำสครั้งถัดไป ไมใ่ชค่วำมซวย แต่คือควำมเสียดำยจำกครั้งท่ี

แล้ว

ห้องสมุด AICE · four-things-called-luck
13 บท · ฉบับภำษำเดียว
เขียนครั้งแรก 18 กันยำยน 2026 · ปรับปรุงล่ำสุด 18 กันยำยน 2026
ทุกตัวเลข ชื่อ และปีในเล่มนี้ตรวจย้อนไปยังแหล่งท่ีอ้ำงไว้ได้



ก่อนอ่าน

เล่มนีคื้ออะไร — หนังสือว่ำด้วยค�ำว่ำ "โชค" และข้อเสนอของมันมีข้อเดียว คือค�ำนี้

ท�ำงำนสี่หน้ำท่ีพร้อมกัน และเรำใช้มันเป็นค�ำเดียวจนแยกไมอ่อกว่ำตัวเองก�ำลังพูดถึง

หน้ำท่ีไหน พอแยกออก สำมในสี่หน้ำท่ีกลำยเป็นเรื่องท่ีท�ำอะไรกับมันได้ สว่นหน้ำท่ีท่ี

สี่ — ซึ่งเป็นท่ีท่ีโอกำสสว่นใหญต่ำย — กลำยเป็นเรื่องท่ีมีชื่อเรียก มีกำรทดลองรองรับ

และมีขนำดของผลท่ีใครก็ไปอ่ำนต่อได้

ไม่ต้องมพีื้นฐานอะไรท้ังน้ัน ไมต้่องรู้สถิติ ไมต้่องรู้จิตวิทยำ ศัพท์เทคนิคทุกค�ำเขียน

เป็นภำษำอังกฤษไว้ตำมเดิมเพื่อให้ค้นต่อได้ และอธิบำยด้วยภำษำปกติทุกครั้งท่ี

ปรำกฏครั้งแรก

เรื่องเล่าด้วยค�าว่า "ผม" — บทท่ี 1 ครึ่งหลังของบทท่ี 10 บทท่ี 11 และตอนปิดของ

บทท่ี 12 เป็นค�ำให้กำร คือเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นจริงกับคนท่ีเล่มนี้เขียนให้ และเขำเป็น

คนเล่ำเอง สว่นท่ีเหลือท้ังเล่มไมม่ีบุรุษท่ีหนึ่ง ผู้อ่ำนไมจ่�ำเป็นต้องรู้จักเขำเพื่ออ่ำนเล่ม

นี้ กรณีของเขำอยูใ่นเล่มเพรำะมันเป็นข้อสอบของเล่ม ไมใ่ชเ่พรำะมันเป็นเรื่องของ

เขำ

เล่มนีไ้ม่ใช่ค�าแนะน�าการลงทนุ กรณีศึกษำหลักของเล่มเก่ียวข้องกับ Bitcoin เพรำะ

มันเป็นตัวอยำ่งท่ีสะอำดท่ีสุดของโอกำสท่ีมำถึงมือแล้วถูกวำงลง ไมใ่ชเ่พรำะเล่มนี้มี

ควำมเห็นว่ำใครควรซื้ออะไร บทท่ี 11 และ 12 พูดถึงขนำดของกำรวำงเดิมพันใน

ฐำนะหลักคณิตศำสตร์ท่ีมีอำยุเจ็ดสิบปี ไมใ่ชใ่นฐำนะค�ำชี้แนะ

ข้ออ้างดังหกข้อทีต่ายระหว่างการค้นคว้าเล่มนี ้และถกูพิมพ์ไว้ว่าตาย

เล่มนี้เริ่มจำกกำรไปอ่ำนว่ำวิทยำศำสตร์พูดเรื่องโชคไว้อยำ่งไร และสิ่งท่ีพบคือค�ำ

อธิบำยท่ีหมุนเวียนกันมำกท่ีสุด หลำยข้อไมร่อดกำรตรวจสอบ รำยกำรนี้อยูห่น้ำแรก

เพรำะมันคือครึ่งหนึ่งของเนื้อหำ ไมใ่ชเ่ชิงอรรถ

1. ลกูกอล์ฟน�าโชคช่วยให้พัตต์ลงจรงิ (Damisch, Stoberock & Mussweiler, 

Psychological Science, 2010) — ตำย กำรท�ำซ�ำแบบลงทะเบียนล่วงหน้ำสองครั้ง
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โดย Calin-Jageman & Caldwell (2014) ได้ผลใกล้ศูนย์ กำรท�ำซ�ำอิสระอีกชิ้นของ

Dickhäuser และคณะ (2020) ก็ล้มเหลว และกำรตรวจทำงสถิติย้อนหลังสองชุดสรุป

ตรงกันว่ำผลชุดเดิมไมน่่ำเป็นไปได้

2. งานเรื่อง "หลักสีข่้อของคนโชคด"ี ทีดั่งทีส่ดุในโลก เป็นงานวิทยาศาสตรท์ีผ่่าน

การตรวจโดยผู้รูเ้สมอกัน — ไมเ่คยเป็น มันเผยแพร่ในหนังสือขำยท่ัวไปปี 2003 กับ

นิตยสำรสองฉบับ และเจ้ำตัวไมไ่ด้นับมันไว้ในบัญชีผลงำนวิชำกำรของตัวเอง

3. ราเพนิซลิลินลอยเข้าหน้าต่างมาตกบนจานเพาะเชื้อที ่Fleming ลืมไว้ — ไมม่ี

เอกสำรร่วมสมัยรองรับเลยสักฉบับ บันทึกห้องแล็บชิ้นแรกท่ีเอ่ยถึงรำลงวันท่ี 30

ตุลำคม 1928 และบรรยำยกำรทดลองท่ีออกแบบไว้ล่วงหน้า สว่นเรื่องหน้ำต่ำง

Fleming เล่ำครั้งแรกในปี 1945

4. ตลอดชวิีตคนเราเสยีดายสิง่ทีไ่ม่ได้ท�ามากกว่าสิง่ทีท่�า ในสดัสว่นราว 84 ต่อ 16

— ตำย ตัวเลขนั้นมำจำกกำรทดลองเดียวท่ีมีผู้เข้ำร่วม 32 คน (Gilovich & Medvec,

1994) กำรท�ำซ�ำแบบลงทะเบียนล่วงหน้ำขนำดใหญส่องครั้ง ครั้งหนึ่งท�ำโดยผู้เขียน

คนเดิม ได้ผลรำว 50 ต่อ 50 ท้ังคู่

5. ภาพเครื่องบนิเต็มไปด้วยรูกระสนุสแีดง ทีใ่ช้อธิบายเรื่อง survivorship bias มา

จากรายงานของ Abraham Wald — ไมใ่ช ่เป็นภำพประกอบท่ีนักออกแบบชื่อ

Cameron Moll วำดขึ้นรำวปี 2005 งำนจริงของ Wald เป็นข้อควำมกับคณิตศำสตร์

ไมม่ีภำพแบบนั้น

6. Miller & Sanjurjo (2018) ล้มความเชื่อเรื่องมือรอ้น — กลับข้ำง สิ่งท่ีพวกเขำล้ม

คือข้อสรุปฝั่ งตรงข้ำม คือข้อสรุปปี 1985 ท่ีว่ำมือร้อนไมม่ีอยูจ่ริงเลย สว่นตัว "ควำม

เข้ำใจผิด" — ท่ีคนมองเห็นมือร้อนใหญก่ว่ำท่ีมีจริงมำก — ยังยืนอยูค่รบ

ข้อจ�ากัดทีต้่องบอกก่อน

ตัวเลขหลายตัวในเล่มนีเ้ป็นตัวเลขของวันทีเ่ขยีน รำคำ Bitcoin และอัตรำ

แลกเปล่ียนท่ีปรำกฏ ดึงมำเมื่อวันท่ี 17–18 กันยำยน 2026 พร้อมแหล่ง อ่ำนมันใน

ฐำนะค่ำท่ีวัดได้ ณ วันนั้น ไมใ่ชค่่ำท่ีเป็นจริงตลอดไป
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งานวิจัยจิตวิทยาสงัคมยุค 1990 ในเล่มนี ้ถูกระบุสถานะการท�าซ�าไว้ทกุชิ้น ถ้ำชิ้น

ไหนท�ำซ�ำได้ เล่มนี้บอกว่ำใครท�ำซ�ำ ปีไหน N เท่ำไร ถ้ำชิ้นไหนท�ำซ�ำไมไ่ด้ เล่มนี้บอก

เหมือนกัน และถ้ำชิ้นไหนยังไมม่ีใครลอง เล่มนี้เขียนว่ำยังไมม่ีใครลอง

ตัวเลขด้ังเดิมของการทดลอง inaction inertia ปี 1995 เปิดอ่านไม่ได้ ตัวบทควำม

อยูห่ลังก�ำแพงค่ำสมำชิกท่ีกำรค้นคว้ำรอบนี้เข้ำไมถึ่ง เล่มนี้จึงใช้ตัวเลขจำกกำรท�ำซ�ำ

แบบลงทะเบียนล่วงหน้ำปี 2020–2021 ซึ่ง N รวม 1,555 คน และเปิดอ่ำนได้ แทน

พร้อมระบุไว้ตรงจุดท่ีใช้

เล่มนีไ้ม่ได้อ้างว่าโชคไม่มจีรงิ ข้อผิดพลำดท่ีง่ำยท่ีสุดของหนังสือแนวนี้คือกำรจบลง

ท่ี "ทุกอยำ่งคือฝีมือ" ซึ่งเป็นเท็จ และเป็นเท็จในทำงท่ีโหดร้ำยกับคนท่ีซวยจริง บทท่ี 3

มีหน้ำท่ีเดียวคือปกป้องควำมสุม่ไว้ไมใ่ห้ถูกกลืนหำยไปในบทอ่ืน

สิง่ทีตั่ดออกโดยเจตนา

โครงร่ำงต้ังต้นมีบทหนึ่งว่ำด้วยโชคกับควำมเป็นธรรม — คนเกิดท่ีไหน ปีไหน พอ่แม่

เป็นใคร มีผลต่อชีวิตแค่ไหน และเรำควรปฏิบัติต่อกันอยำ่งไรเมื่อรู้เรื่องนี้ บทนั้นถูกตัด

เพรำะหลักฐำนท่ีดีท่ีสุดท่ีหำได้ในรอบกำรค้นคว้ำนี้คือแบบจ�ำลองเชิงตัวแทน (agent-

based simulation) ซึ่งบอกอะไรเก่ียวกับโลกจริงได้น้อยกว่ำท่ีคนอ้ำงกันมำก และบท

ท่ีพูดเรื่องใหญข่นำดนั้นด้วยหลักฐำนขนำดนั้น จะเป็นบทท่ีอ่อนท่ีสุดในเล่ม

ค�ำถำมต้ังต้นของเล่มนี้เกิดขึ้นหลังดูอนิเมะเรื่องหนึ่งจบ ตัวละครตัวหนึ่งพูดถึง

วิทยำศำสตร์กับโชคในทำงท่ีค้ำงอยูใ่นหัวหลำยวัน เล่มนี้ไมอ้่ำงค�ำพูดนั้น เพรำะกำร

ค้นคว้ำรอบนี้หำบทพำกย์ต้นฉบับมำยืนยันถ้อยค�ำไมไ่ด้ และเล่มท่ีท้ังเล่มว่ำด้วยกำร

ตรวจสอบข้ออ้ำงของคนอ่ืน จะเริ่มด้วยค�ำพูดท่ีตัวเองยืนยันไมไ่ด้ไมไ่ด้
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1 · คนทีบ่อกผมไว้ก่อน

บทสนทนำท่ีเปล่ียนเรื่องนี้ท้ังเรื่องกินเวลำไมถึ่งสองนำที และตอนท่ีมันเกิดขึ้น ไมม่ี

อะไรน่ำจ�ำเลยสักอยำ่ง ปี 2010 รุ่นพี่คนหนึ่งเดินมำหำผมเพื่อบอกเรื่องหนึ่ง เขำเรียน

สำยคอมพิวเตอร์ เก่งกว่ำผมมำก และเขำไมไ่ด้ขำยอะไรให้ผม ไมไ่ด้ชวนลงทุน ไมไ่ด้

ขอเงิน เขำบอกว่ำมีของอยำ่งหนึ่งเพิ่งเกิดขึ้นบนอินเทอร์เน็ต ยังไมม่ีใครรู้ว่ำมันจะ

กลำยเป็นอะไร และผมควรจับตำดูไว้ ศึกษำไว้ ตอนนั้นผมอำยุสิบแปด

ผมฟังจนจบ ผมพยักหน้ำ ผมเข้ำใจด้วยซ�ำว่ำเขำพูดถึงอะไร แล้วผมก็ไมไ่ด้ท�ำอะไร

กับมันเลยสักอยำ่ง สิง่ทีผ่มขาดในวันน้ันจึงไม่ใช่ข้อมูล เพราะข้อมูลเดินมาหาผมถึง

ที ่น่ังลงตรงหน้า และพูดกับผมด้วยเสยีงของคนทีผ่มเชื่อถือ

ของท่ีเขำพูดถึงชื่อ Bitcoin และเพื่อให้เห็นว่ำตอนนั้นมันอยูใ่นสภำพไหน — ตลำด

แลกเปล่ียนแหง่แรกท่ีชื่อ Bitcoin Market เพิ่งเปิดเมื่อวันท่ี 17 มีนำคมของปีนั้น สว่น

ธุรกรรมท่ีคนจ�ำได้มำกท่ีสุดของท้ังปี คือวันท่ี 22 พฤษภำคม ท่ีมีคนจ่ำย 10,000 BTC

แลกพิซซำ่สองถำด คิดเป็นเงินรำวสี่สิบเอ็ดดอลลำร์

วันท่ีเขียนบรรทัดนี้คือ 18 กันยำยน 2026 รำคำท่ี Coinbase รำยงำนคือ 76,456.22

ดอลลำร์ต่อหนึ่งเหรียญ อัตรำแลกเปล่ียนอ้ำงอิงในวันเดียวกันอยูท่ี่ 33.29 บำทต่อ

ดอลลำร์ คูณกันได้ประมำณสองล้ำนห้ำแสนบำท

เรื่องแบบนี้มีวิธีเล่ำอยูส่องแบบ และท้ังสองแบบใช้ไมไ่ด้

แบบแรกคือ "โชคไมดี่" ซึ่งไมจ่ริงตรงๆ โชคไมไ่ด้พลำดผมไป มันเดินมำถึงมือในรูป

ของคนคนหนึ่งท่ีเสียเวลำพูดกับผมโดยไมไ่ด้อะไรตอบแทน ถ้ำจะเรียกเหตุกำรณ์นั้น

ว่ำโชค มันคือโชคดี ไมใ่ชโ่ชคร้ำย สิ่งท่ีตำมมำทีหลังต่ำงหำกท่ีเป็นปัญหำ

แบบท่ีสองคือ "โง่เอง" ซึ่งฟังดูซื่อสัตย์กว่ำ แต่มันไมไ่ด้อธิบำยอะไรเลย มันเป็นค�ำ

ตัดสิน และค�ำตัดสินกับกลไกเป็นคนละอยำ่ง ค�ำตัดสินบอกว่ำใครผิด กลไกบอกว่ำมัน

ท�ำงำนอยำ่งไร คุณเอำค�ำตัดสินไปท�ำอะไรต่อในวันพรุ่งนี้ไมไ่ด้ เพรำะมันไมไ่ด้บอกว่ำ

จะจับอะไรท่ีตรงไหน คนท่ีด่ำตัวเองเก่งขึ้นไมไ่ด้ตัดสินใจดีขึ้น เขำแค่เจ็บนำนขึ้น
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และเรื่องยังไมจ่บแค่นั้น เพรำะเจ็ดปีให้หลัง ตอนท่ีหนึ่งเหรียญมีรำคำรำวหกแสนบำท

ผมมีเงินพอจะซื้อ และผมก็ยังไมซ่ื้ออยูดี่ ด้วยเหตุผลท่ีตอนนั้นผมเชื่อว่ำสมเหตุสมผล

เหตุผลนั้นคือ ผมเสียดำยท่ีไมไ่ด้ซื้อต้ังแต่ตอนท่ีมันยังไมม่ีรำคำ

ลองอ่ำนประโยคนั้นอีกครั้งช้ำๆ กำรพลำดครั้งแรกกลำยเป็นเหตุผลของกำรพลำดครั้ง

ท่ีสอง นั่นไมใ่ชค่วำมซวย ควำมซวยไมท่�ำงำนเป็นล�ำดับแบบนั้น ควำมซวยไมรู้่จักอดีต

ของคุณ

ปัญหำอยูท่ี่ค�ำว่ำโชคเอง

เวลำเรำพูดว่ำ "เขำโชคดี" หรือ "ผมโชคไมดี่" เรำเอำของอยำ่งน้อยสี่อยำ่งท่ีต่ำงกัน

สิ้นเชิงมำใสไ่ว้ในค�ำเดียว แล้วเรำก็แปลกใจท่ีเถียงกันเรื่องนี้ไมเ่คยจบ คนท่ีบอกว่ำโชค

คือทุกอยำ่งกับคนท่ีบอกว่ำโชคไมม่ีจริง มักไมไ่ด้ขัดแย้งกันจริงๆ ท้ังคู่พูดถูกคนละครึ่ง

เพรำะท้ังคู่ก�ำลังพูดถึงของคนละชิ้นโดยใช้ค�ำเดียวกัน

และตรำบใดท่ีมันยังเป็นก้อนเดียว มันจะท�ำอะไรไมไ่ด้เลย คุณเปล่ียน "โชค" ไมไ่ด้

เหมือนท่ีคุณซอ่ม "รถเสีย" ไมไ่ด้ คุณซอ่มหัวเทียนได้ ซอ่มสำยพำนได้ แต่ค�ำว่ำรถเสีย

ไมใ่ชช่ิ้นสว่น มันคือชื่อของอำกำร และคนท่ีบอกคุณว่ำรถเสียก�ำลังบอกอำกำร ไมไ่ด้

บอกสำเหตุ

ท่ีเหลือของเล่มนี้คือกำรถอดค�ำนั้นออกเป็นชิ้นๆ แล้วดูว่ำชิ้นไหนขยับได้

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนโอกำสท่ีคุณเสียดำยท่ีสุดลงมำหนึ่งข้อ แล้วเขียนต่อว่ำตอนนั้น

คุณ รู้ หรือ ไมรู้่ ถ้ำค�ำตอบคือรู้ ปัญหำของคุณไมเ่คยเป็นเรื่องข้อมูล และกำรหำข้อมูล

เพิ่มจะไมแ่ก้มัน

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรส�ำรวจท่ีถำมคนจ�ำนวนมำกพอว่ำโอกำสท่ีพวกเขำ

เสียดำยท่ีสุดนั้น ตอนนั้นได้ยินมำก่อนหรือไม ่แล้วพบว่ำสว่นใหญเ่ป็นโอกำสท่ีไมเ่คย

ได้ยินมำก่อนจริงๆ ถ้ำเป็นอยำ่งนั้น ปัญหำคือกำรเข้ำถึงข้อมูล และเล่มนี้ก�ำลังแก้

ปัญหำผิดข้อ
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แหล่ง: ตลำดแลกเปล่ียนแหง่แรกและวันเปิด — Guinness World Records, first

cryptocurrency exchange · พิซซำ่ 22 พฤษภำคม 2010 และมูลค่ำรำว 41 ดอลลำร์

— Bitstamp, Bitcoin Pizza Day · Gulf News, The $10,000 bitcoin pizza

purchase remembered · รำคำ ณ วันเขียน — Coinbase spot API ดึงสด 18

กันยำยน 2026 ตรวจสอบข้ำมกับ Yahoo Finance BTC-USD และ CoinMarketCap ·

อัตรำแลกเปล่ียน — TradingEconomics, Thai Baht 17 กันยำยน 2026

7

https://www.guinnessworldrecords.com/world-records/696258-first-cryptocurrency-exchange
https://www.guinnessworldrecords.com/world-records/696258-first-cryptocurrency-exchange
https://www.bitstamp.net/en-gb/learn/crypto-101/bitcoin-pizza-day/
https://gulfnews.com/business/the-10000-bitcoin-pizza-purchase-remembered-1.2032051
https://gulfnews.com/business/the-10000-bitcoin-pizza-purchase-remembered-1.2032051
https://finance.yahoo.com/quote/BTC-USD/
https://coinmarketcap.com/currencies/bitcoin/
https://tradingeconomics.com/thailand/currency


2 · ค�าเดยีวทีท่�างานสีห่น้าที่

มีบทสนทนำแบบหนึ่งท่ีเกิดขึ้นบนโต๊ะอำหำรท่ัวโลก คนสองคนมองคนคนเดียวกันท่ี

ประสบควำมส�ำเร็จ คนแรกบอกว่ำเขำเก่งจริง คนท่ีสองบอกว่ำเขำโชคดีต่ำงหำก แล้ว

ท้ังคู่ก็เถียงกันจนอำหำรเย็นชืด โดยไมม่ีใครเปล่ียนใจสักคน บทสนทนำนี้ไมเ่คยจบ

และมันไมเ่คยจบด้วยเหตุผลทำงเทคนิค ไมใ่ชเ่พรำะใครด้ือ

ท้ังสองคนพูดถูก และท้ังสองคนก�าลังพูดถึงของคนละชิ้นโดยใช้ค�าเดยีวกัน ค�ำว่ำ

โชคท�ำงำนอยำ่งน้อยสี่หน้ำท่ี และหน้ำท่ีท้ังสี่เป็นอิสระต่อกัน แปลว่ำแต่ละข้อเป็นจริง

หรือเท็จได้โดยไมข่ึ้นกับข้ออ่ืน และเมื่อคนสองคนหยิบคนละข้อขึ้นมำเถียง ไมม่ี

หลักฐำนชิ้นไหนจะตัดสินให้ได้ เพรำะพวกเขำไมไ่ด้เถียงเรื่องเดียวกันต้ังแต่ต้น

ลองเอำประโยคธรรมดำท่ีสุดมำวำงบนโต๊ะ — "เขำโชคดีท่ีได้งำนนั้น" ประโยคเดียวนี้

บรรจุข้ออ้ำงสี่ข้อท่ีต่ำงกันสิ้นเชิง

หน่ึง · ความสุม่

ค�ำถำมของมัน: ผลลัพธ์นีถู้กก�าหนดโดยสิง่ทีไ่ม่มใีครควบคมุได้ มากน้อยแค่ไหน

บริษัทเปิดรับพอดีเดือนนั้น ผู้สมัครท่ีเก่งกว่ำเกิดป่วย หัวหน้ำท่ีสัมภำษณ์เพิ่งอ่ำน

หนังสือเล่มเดียวกับท่ีเขำเอ่ยถึง ไมม่ีข้อไหนเป็นผลจำกกำรกระท�ำของใครในเรื่อง มัน

คือควำมสุม่ และมันมีจริง

ข้อนี้คือข้อท่ีท�ำอะไรกับมันไมไ่ด้เลย ไมม่ีนิสัย ไมม่ีทัศนคติ ไมม่ีวินัยแบบไหนท่ีท�ำให้

บริษัทเปิดรับเร็วขึ้นหนึ่งเดือน หนังสือแนะน�ำตัวเองสว่นใหญแ่ก้ปัญหำนี้ด้วยกำร

แกล้งท�ำเป็นว่ำมันไมม่ีอยู ่ซึ่งเป็นกำรโกหกท่ีโหดร้ำยเป็นพิเศษ เพรำะมันแปลว่ำคนท่ี

ซวยจริงๆ ต้องแบกท้ังควำมซวยและควำมรู้สึกผิดไปพร้อมกัน

สิ่งเดียวท่ีท�ำได้กับควำมสุม่คือเลือกว่ำจะเปิดรับมันมำกแค่ไหน และเปิดรับก่ีครั้ง
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สอง · การเปิดรบั

ค�ำถำมของมัน: คณุอยูใ่นถังจับฉลากกีใ่บ

เขำรู้เรื่องต�ำแหน่งนั้นเพรำะรู้จักคนในบริษัท เขำรู้จักคนในบริษัทเพรำะไปงำนหนึ่ง

เมื่อสองปีก่อน เขำไปงำนนั้นเพรำะเขำไปงำนแบบนั้นอยูเ่รื่อยๆ ย้อนกลับไปพอ ควำม

สุม่จะเปล่ียนสภำพเป็นเลขจ�ำนวนนับ — ไมใ่ช ่"เขำบังเอิญรู้" แต่เป็น "เขำอยูใ่น

ต�ำแหน่งท่ีเรื่องแบบนี้ผำ่นหูบ่อยกว่ำคนอ่ืนก่ีเท่ำ"

ข้อนี้คือข้อท่ีขยับได้มำกท่ีสุดในสี่ข้อ และเป็นข้อท่ีคนละเลยมำกท่ีสุด เพรำะมันไม่

รู้สึกเหมือนควำมส�ำเร็จ กำรไปงำนท่ีไมไ่ด้อะไรกลับมำสิบครั้ง ไมใ่ห้ควำมรู้สึกอะไร

เลย จนกระท่ังครั้งท่ีสิบเอ็ด

สาม · การจ�าได้

ค�ำถำมของมัน: ตอนทีข่องมาถึง คณุรูไ้หมว่ามันคืออะไร

คนสำมคนอำจได้ยินเรื่องต�ำแหน่งนั้นเท่ำกัน คนหนึ่งได้ยินแล้วผำ่นไป อีกคนได้ยิน

แล้วรู้ว่ำมันตรงกับสิ่งท่ีตัวเองท�ำมำสำมปีพอดี ควำมต่ำงไมไ่ด้อยูท่ี่ข้อมูลท่ีเข้ำหู มัน

อยูท่ี่ว่ำในหัวของแต่ละคนมีค�ำถำมค้ำงอยูห่รือเปล่ำ ข้อมูลชิ้นหนึ่งจะกลำยเป็นโอกำส

ได้ก็ต่อเมื่อมันไปชนเข้ำกับค�ำถำมท่ีเปิดอยู ่ถ้ำไมม่ีค�ำถำมเปิดอยู ่มันก็เป็นแค่เสียง

ข้อนี้ท�ำอะไรกับมันได้ แต่ท�ำล่วงหน้ำเท่ำนั้น คุณเตรียมตัวจ�ำของท่ียังมำไมถึ่งไมไ่ด้ใน

วินำทีท่ีมันมำถึง

สี ่· การแปลงเป็นผล

ค�ำถำมของมัน: ลงมือแล้วรอดมาได้ไหม

เขำสมัคร เขำไปสัมภำษณ์ เขำปฏิเสธข้อเสนออ่ืนท่ีปลอดภัยกว่ำ และถ้ำเขำสมัครแล้ว

ไมไ่ด้ เขำยังมีเงินจ่ำยค่ำเชำ่เดือนถัดไป
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ข้อนี้มีสองครึ่งท่ีต้องแยกกันให้ชัด ครึ่งแรกคือกำรลงมือ ครึ่งหลังคือกำรรอด และครึ่ง

หลังส�ำคัญกว่ำท่ีคนคิดมำก เพรำะคนท่ีลงมือทุกครั้งแต่วำงเดิมพันใหญเ่กินตัว จะถูก

คัดออกจำกเกมก่อนท่ีครั้งท่ีถูกจะมำถึง เขำไมไ่ด้แพ้เพรำะเดำผิด เขำแพ้เพรำะไมไ่ด้

อยูใ่นเกมแล้วตอนท่ีเดำถูก

ข้อสีคื่อทีท่ีโ่อกาสสว่นใหญ่ตาย ไมใ่ชข่้อหนึ่ง ควำมสุม่ไมไ่ด้ฆำ่โอกำสเท่ำไรนัก มัน

แค่กระจำยมันไมเ่ท่ำกัน สว่นโอกำสท่ีถูกกระจำยมำถึงคนคนหนึ่ง ได้ยินแล้ว เข้ำใจ

แล้ว แล้วไมม่ีอะไรเกิดขึ้น — นั่นคือกองท่ีใหญท่ี่สุด

สบิหกแบบ ไม่ใช่สองแบบ

เมื่อสี่ข้อนี้เป็นอิสระต่อกัน คนคนหนึ่งจึงไมไ่ด้มีสองสถำนะคือโชคดีหรือโชคร้ำย เขำมี

สิบหกสถำนะ คนท่ีอยูใ่นถังจับฉลำกเยอะแต่จ�ำของไมไ่ด้ กับคนท่ีจ�ำของได้แต่ไมเ่คย

อยูใ่นถังไหนเลย มีปัญหำคนละข้อ วิธีแก้คนละทำง และถ้ำท้ังคู่บอกตัวเองว่ำ "ฉันโชค

ไมดี่" ท้ังคู่จะไมม่ีวันเจอทำงแก้ เพรำะประโยคนั้นลบควำมต่ำงท่ีส�ำคัญท่ีสุดท้ิง

นี่คือเหตุผลท่ีค�ำแนะน�ำเรื่องโชคสว่นใหญถึ่งใช้ไมไ่ด้ ไมใ่ชเ่พรำะมันผิด แต่เพรำะมัน

เป็นค�ำตอบของข้อหนึ่ง ท่ีถูกสง่ไปให้คนท่ีติดอยูท่ี่ข้ออ่ืน บอกให้คนขี้อำยออกไปพบ

คนเยอะๆ เป็นค�ำตอบของข้อสอง ซึ่งอำจถูกส�ำหรับเขำ บอกอยำ่งเดียวกันกับคนท่ี

ออกไปพบคนทุกวันแต่ไมเ่คยลงมือท�ำอะไรเลย คือกำรเติมน�ำมันให้รถท่ียำงแบน

ต้ังแต่บทนี้ไปจนจบเล่ม ค�ำถำมสี่ข้อนี้คือเครื่องมือ พกมันไว้

> หน่ึง เรื่องนี้ถูกก�ำหนดโดยควำมสุม่แค่ไหน

> สอง ฉันอยูใ่นถังจับฉลำกก่ีใบ

> สาม ถ้ำมันมำถึงวันนี้ ฉันจะรู้ไหมว่ำมันคืออะไร

> สี ่ถ้ำฉันลงมือแล้วผิด ฉันยังอยูใ่นเกมไหม

---
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ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนเรื่องท่ีคุณเคยเรียกว่ำโชคของตัวเองลงมำสำมเรื่อง แล้วเขียน

เลข 1 ถึง 4 ก�ำกับแต่ละเรื่องว่ำมันเป็นหน้ำท่ีไหน เรื่องท่ีก�ำกับเลขไมล่ง คือเรื่องท่ีคุณ

ยังไมรู้่ว่ำเกิดอะไรขึ้น และเป็นเรื่องท่ีควรไปดูก่อนเรื่องอ่ืน

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีคนแสดงให้เห็นว่ำสี่ข้อนี้ไมเ่ป็นอิสระต่อกันจริง — เชน่

พบว่ำกำรอยูใ่นถังจับฉลำกมำกขึ้น ท�ำให้กำรจ�ำของได้ดีขึ้นด้วยเสมอโดยกลไก ถ้ำเป็น

อยำ่งนั้น กำรแยกสี่ข้อก็เป็นกำรแยกท่ีไมม่ีประโยชน์ และเหลือแค่สองข้อพอ

แหล่ง: บทนี้ไมม่ีข้ออ้ำงเชิงประจักษ์ท่ีต้องมีแหล่ง มันเป็นกำรแยกประเภทท่ีเล่มนี้

เสนอขึ้นเอง และเป็นข้อเสนอท่ีควรถูกตัดสินจำกควำมมีประโยชน์ของมัน ไมใ่ชจ่ำก

หลักฐำนท่ียกมำ หลักฐำนอยูใ่นบทท่ีเหลือ ซึ่งแต่ละบทรับผิดชอบหน้ำท่ีของตัวเอง
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3 · หอ้งทีไ่ม่มใีครควบคมุได้

ทุกวันท่ี 1 และ 16 ของเดือน มีคนไทยจ�ำนวนมำกยืนอยูห่น้ำแผงสลำก มองตัวเลขหก

หลักแล้วเลือกใบหนึ่ง สลำกกินแบ่งรัฐบำลรำคำใบละ 80 บำทมำต้ังแต่กันยำยน 2560

รำงวัลท่ีหนึ่งคือหกล้ำนบำท และมีรำงวัลท่ีหนึ่งอยูร่ำงวัลเดียวต่อหนึ่งงวด สิ่งท่ีเกิดขึ้น

ในใจคนเลือกใบนั้น คือสิ่งท่ีบทนี้ท้ังบทพยำยำมอธิบำย

ค�าถามว่า "จะมใีครสกัคนถูกรางวัลไหม" กับค�าถามว่า "ผมจะถูกรางวัลไหม" เป็น

คนละตัวเลขกันคนละโลก และคนทีถ่กเรื่องโชคแทบทกุครัง้ สลับสองค�าถามนีกั้น

โดยไม่รูตั้ว ค�ำตอบของข้อแรกคือ แทบแน่นอน ค�ำตอบของข้อท่ีสองคือ แทบไมม่ีทำง

ท้ังสองข้อเป็นจริงพร้อมกัน ไมม่ีข้อไหนขัดกันเลย และควำมรู้สึกว่ำมันควรจะขัดกัน

คือรำกของควำมสับสนเรื่องโชคเกือบท้ังหมด

เดือนตุลำคม 1985 ผู้หญิงคนหนึ่งชื่อ Evelyn Marie Adams ถูกลอตเตอรีรัฐ

นิวเจอร์ซีย์ ได้เงิน 3.9 ล้ำนดอลลำร์ โอกำสของกำรถูกครั้งนั้นคือหนึ่งใน 3.2 ล้ำน สี่

เดือนต่อมำ เดือนกุมภำพันธ์ 1986 เธอถูกอีกครั้ง ครำวนี้ 1.4 ล้ำนดอลลำร์ โอกำสของ

เกมนั้นคือหนึ่งใน 5.2 ล้ำน หนังสือพิมพ์ค�ำนวณให้ทันทีว่ำเธอเพิ่งชนะควำมน่ำจะเป็น

หนึ่งในสิบเจ็ดล้ำนล้ำน

ตัวเลขนั้นค�ำนวณถูก เอำ 3.2 ล้ำนคูณ 5.2 ล้ำน ได้ประมำณ 16.6 ล้ำนล้ำน เลขคณิต

ไมม่ีอะไรผิดเลยสักขั้นตอน สิ่งท่ีผิดคือมันตอบค�ำถำมท่ีไมม่ีใครควรถำม — มันคือ

ควำมน่ำจะเป็นท่ี ผู้หญิงคนนี้โดยเฉพาะ ซึ่งถูกรางวัลไปแล้วครั้งหนึ่ง จะถูกอีกครั้ง ค�ำ

ถำมนั้นถูกต้ังขึ้นหลังจำกรู้ค�ำตอบแล้ว จึงเป็นค�ำถำมท่ีตัวเลขของมันจะใหญเ่สมอไม่

ว่ำเกิดอะไรขึ้น

Persi Diaconis กับ Frederick Mosteller เขียนบทควำมชื่อ Methods for Studying

Coincidences ลงใน Journal of the American Statistical Association เมื่อปี 1989

และเอำกรณีนี้มำถำมใหมใ่ห้ถูกข้อ ค�ำถำมท่ีถูกคือ ในบรรดำคนท่ีซื้อลอตเตอรีท้ัง

ประเทศ ตลอดชว่งเวลำหลำยปี มีโอกำสแค่ไหนท่ีจะมี ใครสักคน ถูกรำงวัลใหญส่อง

ครั้ง ค�ำตอบท่ีพวกเขำให้คือ ในกรอบเวลำสี่เดือน โอกำสอยูท่ี่รำวหนึ่งในสำมสิบ และ

ถ้ำขยำยเป็นเจ็ดปี มันแทบจะเป็นเรื่องท่ีต้องเกิดขึ้นแน่นอน
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(ตัวเลขสองตัวหลังนี้ เล่มนี้อ่ำนมำจำกบทควำมหนังสือพิมพ์ปี 1994 ท่ีอ้ำงถึงงำนชิ้น

นั้น ไมไ่ด้อ่ำนจำกหน้ำท่ีระบุในตัวบทควำมต้นฉบับโดยตรง ระบุไว้ตรงนี้เพรำะเล่มนี้

ต้ังกฎกับตัวเองไว้ว่ำจะบอกเสมอว่ำตัวเลขมำจำกชั้นไหน)

สิ่งท่ีพวกเขำต้ังชื่อให้มันคือ law of truly large numbers หรือกฎของจ�ำนวนท่ีใหญ่

จริงๆ ใจควำมคือ เมื่อกลุ่มตัวอยำ่งใหญพ่อ เรื่องท่ีน่ำอัศจรรย์อยำ่งยิ่งจะต้องเกิดขึ้น

ไมใ่ชเ่พรำะมันไมน่่ำอัศจรรย์ แต่เพรำะโอกำสถูกคูณด้วยจ�ำนวนครั้งท่ีมำกพอจะกลบ

มันหมด เหตุกำรณ์หนึ่งในล้ำนจะเกิดขึ้นรำวเจ็ดพันครั้งต่อวันบนโลกท่ีมีคนเจ็ดพัน

ล้ำนคน

ข้อนี้ตรวจเองได้ในห้องท่ีคุณนั่งอยู ่ถ้ำห้องนั้นมีคนยี่สิบสำมคน โอกำสท่ีจะมีสองคน

วันเกิดตรงกันคือ 50.73 เปอร์เซ็นต์ — สูงกว่ำครึ่ง ถ้ำมีห้ำสิบคน โอกำสขึ้นเป็น 97

เปอร์เซ็นต์ ถ้ำเจ็ดสิบคน คือ 99.9 เปอร์เซ็นต์ ตัวเลขนี้ขัดกับสัญชำตญำณของเกือบ

ทุกคนท่ีได้ยินครั้งแรก และเหตุผลท่ีมันขัด คือคนเผลอถำมผิดข้ออีกครั้ง สมองถำมว่ำ

"มีใครวันเกิดตรงกับ ฉัน ไหม" ซึ่งต้องใช้คนรำวสองร้อยห้ำสิบคนถึงจะถึงครึ่ง สว่นค�ำ

ถำมจริงคือ "มีคู่ไหนในห้องตรงกันไหม" ซึ่งมีคู่ให้จับต้ัง 253 คู่ ค�ำถำมสองข้อ ตัวเลข

หำ่งกันสิบเท่ำ และภำษำพูดไมแ่ยกมันออกจำกกัน

ทีนี้กลับมำท่ีแผงสลำก โครงสร้ำงกำรพิมพ์สลำกของส�ำนักงำนสลำกกินแบ่งรัฐบำล

ตำมท่ีแหล่งรองหลำยแหง่ตรงกัน คือเลขหกหลักหนึ่งล้ำนเลข พิมพ์ชุดละหนึ่งล้ำนใบ

หลำยชุดต่องวด (เว็บไซต์ของส�ำนักงำนเองเปิดอ่ำนไมไ่ด้ในรอบกำรค้นคว้ำนี้ ตัวเลขนี้

จึงเป็นข้อมูลชั้นรอง) ถ้ำเป็นเชน่นั้น โอกำสท่ีเลขหกหลักของคุณจะเป็นรำงวัลท่ีหนึ่ง

คือหนึ่งในหนึ่งล้ำน ต่องวด

เทียบกันแล้ว Powerball ของอเมริกำอยูท่ี่หนึ่งใน 292,201,338 ซึ่งเป็นตัวเลขท่ีเว็บ

ไซต์ของเกมประกำศเอง

ตัวเลขพวกนี้ไมไ่ด้มีไว้ท�ำให้ใครเลิกซื้อสลำก คนซื้อสลำกไมไ่ด้ซื้อควำมน่ำจะเป็น เขำ

ซื้อสิทธิ์ท่ีจะคิดถึงสิ่งท่ีจะท�ำกับเงินหกล้ำนเป็นเวลำสิบห้ำวัน ในรำคำแปดสิบบำท

และเมื่ออธิบำยแบบนั้น มันก็ไมใ่ชก่ำรตัดสินใจท่ีโง่เลย มันคือกำรซื้อของอีกอยำ่งหนึ่ง

ท่ีไมใ่ชเ่งินรำงวัล

สิ่งท่ีตัวเลขพวกนี้มีไว้ท�ำ คือก�ำหนดขนำด
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ความสุม่ไม่ใช่ศตัรู และมันไม่ใช่สิง่ทีต้่องเอาชนะ มันคือข้อมูลชิ้นเดยีวทีบ่อกว่า

ควรวางลงไปเท่าไร ควำมพยำยำมไมเ่ปล่ียนควำมน่ำจะเป็นของสลำก กำรมองโลก

ในแง่ดีไมเ่ปล่ียน กำรอธิษฐำนไมเ่ปล่ียน สิ่งเดียวท่ีคุณเลือกได้ในห้องนี้คือจะซื้อก่ีใบ

และจะซื้อด้วยเงินก้อนไหน นั่นฟังดูน้อย แต่มันคือท้ังหมดท่ีมี และคนท่ีเข้ำใจข้อนี้จะ

ไมเ่สียเวลำกับสองอยำ่งท่ีคนอ่ืนเสีย — เขำไมพ่ยำยำมควบคุมสิ่งท่ีควบคุมไมไ่ด้ และ

เขำไมรู้่สึกผิดกับผลของมัน

ข้อท่ีต้องระวังคือขอบเขต ห้องนี้เล็กกว่ำท่ีคนคิด เรื่องสว่นใหญใ่นชีวิตท่ีเรำเรียกว่ำ

โชคไมไ่ด้อยูใ่นห้องนี้ ลอตเตอรีอยู ่เพรำะกลไกของมันถูกออกแบบมำให้สุม่โดยเจตนำ

แต่กำรได้งำน กำรเจอคนท่ีใช ่กำรได้ยินเรื่องท่ีเปล่ียนชีวิต ไมไ่ด้ถูกออกแบบมำให้สุม่

มันแค่ ดูเหมือน สุม่จำกท่ีท่ีเรำยืนอยู ่และควำมต่ำงระหว่ำงสองอยำ่งนี้คือเนื้อหำของ

สำมบทถัดไป

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: หยิบเรื่องท่ีคุณเรียกว่ำโชคมำหนึ่งเรื่อง แล้วเขียนกลไกของมันออก

มำเป็นขั้นๆ ว่ำผลลัพธ์ถูกตัดสินด้วยอะไรบ้ำง ถ้ำเขียนได้เกินสองขั้น เรื่องนั้นไมไ่ด้ถูก

ออกแบบมำให้สุม่ และสิ่งท่ีคุณเรียกว่ำควำมสุม่คือขั้นท่ีคุณยังเขียนไมอ่อก ซึ่งเป็นคน

ละอยำ่งและหำได้

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: พบว่ำกลไกของสลำกหรือของเกมสุม่ท่ีใช้อ้ำงในบทนี้ ไมไ่ด้

สุม่จริงในทำงปฏิบัติ — เชน่มีหลักฐำนว่ำกำรออกรำงวัลมีรูปแบบท่ีท�ำนำยได้ ถ้ำเป็น

อยำ่งนั้น ห้องนี้ไมใ่ชห่้องท่ีไมม่ีใครควบคุมได้ และบทนี้ต้องเขียนใหมท้ั่งบท

แหล่ง: Diaconis & Mosteller, Methods for Studying Coincidences, JASA

84(408), 1989 — ฉบับ PDF · ตัวเลข "หนึ่งในสำมสิบ" และ "เจ็ดปี" อ้ำงผำ่น 

บทควำมปี 1994 ท่ีพิมพ์ซ�ำโดย North Texas Skeptics · Evelyn Adams — บันทึก

กรณี) · ปัญหำวันเกิด 50.7297% — กำรพิสูจน์เต็ม · Powerball 1 ใน 292,201,338

— ตำรำงรำงวัลของเกมเอง · รำคำสลำก 80 บำทและรำงวัลท่ีหนึ่งหกล้ำนบำท — 

รำยงำนอ้ำงประกำศของส�ำนักงำนสลำกกินแบ่งรัฐบำล
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4 · คนทีค่ณุไม่เคยได้ยนิ

ชว่งสงครำมโลกครั้งท่ีสอง กองทัพอเมริกันมีปัญหำท่ีฟังดูเหมือนแก้ได้ด้วยข้อมูล

เครื่องบินท้ิงระเบิดถูกยิงตกมำกเกินไป เกรำะชว่ยได้ แต่เกรำะหนัก และเครื่องบินท่ี

หนักเกินก็บินไมข่ึ้น บินไมไ่กล บรรทุกไมไ่ด้ ดังนั้นจึงติดเกรำะได้เฉพำะบำงจุด ค�ำถำม

คือจุดไหน กองทัพเก็บข้อมูลอยำ่งเป็นระบบ — เครื่องบินท่ีกลับมำถึงฐำน ถูกยิงตรง

ไหนบ้ำง นับรอยกระสุนท้ังหมด แล้วสง่ตัวเลขไปให้กลุ่มนักสถิติท่ีชื่อ Statistical

Research Group ท่ีมหำวิทยำลัยโคลัมเบีย

ข้อมูลบอกว่ำรอยกระสุนหนำแน่นท่ีล�ำตัวและปีก และบำงมำกท่ีห้องเครื่องยนต์ 

Abraham Wald ชีว่้าให้ติดเกราะตรงห้องเครื่องยนต์ คือตรงทีไ่ม่มรีอยกระสนุ และ

เหตผุลของเขาไม่ได้อยูท่ีตั่วเลขชุดน้ันเลย มันอยูท่ีเ่ครื่องบนิทีไ่ม่ได้อยูใ่นตัวเลขชุด

น้ัน

เครื่องบินท่ีถูกนับ คือเครื่องบินท่ีกลับมำ รอยกระสุนบนตัวมันจึงไมใ่ชแ่ผนท่ีของจุดท่ี

เครื่องบินถูกยิง มันคือแผนท่ีของจุดท่ีเครื่องบินถูกยงิแล้วยงับนิกลับมาได้ สว่น

บริเวณท่ีไมม่ีรอยกระสุนเลย ไมไ่ด้แปลว่ำไมม่ีใครยิงตรงนั้น มันแปลว่ำล�ำท่ีโดนตรง

นั้นไมไ่ด้กลับมำให้ใครนับ กองข้อมูลท่ีดูสมบูรณ์นั้น มีรูอยูรู่หนึ่งท่ีไมป่รำกฏในตัวมัน

เอง คือล�ำท่ีหำยไป

Wald เขียนวิธีค�ำนวณเรื่องนี้ไว้เป็นบันทึกชุดหนึ่งในปี 1943 และมันถูกพิมพ์เผยแพร่

อีกครั้งในเดือนกรกฎำคม 1980 โดย Center for Naval Analyses ในรำยงำนเลขท่ี

CRC 432 ชื่อ A Method of Estimating Plane Vulnerability Based on Damage of

Survivors

ตรงนี้มีเรื่องท่ีควรบอกไว้ด้วย เพรำะมันคือบทเรียนเดียวกันซ้อนอีกชั้น ภำพเครื่องบิน

ท่ีมีจุดสีแดงกระจำยเต็มล�ำตัว ซึ่งทุกวันนี้ปรำกฏคู่กับเรื่องนี้แทบทุกครั้ง ไม่ได้อยูใ่น

งานของ Wald งำนของเขำเป็นข้อควำมกับสมกำร ไมม่ีภำพประกอบแบบนั้น ภำพท่ี

เรำเห็นกันเป็นงำนท่ีนักออกแบบชื่อ Cameron Moll วำดขึ้นรำวปี 2005 แล้วต่อมำมี

คนวำดใหมอั่ปโหลดขึ้นวิกิพีเดีย จำกนั้นมันก็เดินทำงไปท่ัวโลก สว่นฉำกท่ีเล่ำกันว่ำ

Wald ยืนชี้แผนภำพต่อหน้ำนำยทหำร ก็ไมม่ีเอกสำรร่วมสมัยรองรับ
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เรื่องท่ีรอดมำถึงเรำ คือเรื่องท่ีมีภำพ ไมใ่ชเ่รื่องท่ีมีสมกำร

ทีน่ีไ่ม่ใช่เรื่องเครื่องบนิ

บทนี้ไมไ่ด้ว่ำด้วยหน้ำท่ีใดหน้ำท่ีหนึ่งในสี่หน้ำท่ี มันว่ำด้วยกองข้อมูลท่ีเรำใช้ตัดสินท้ัง

สี่ข้อ และมันต้องมำก่อนสำมบทถัดไป เพรำะถ้ำกองข้อมูลเอียง ค�ำตอบของท้ังสี่ข้อก็

เอียงตำมโดยท่ีไมม่ีอะไรสง่สัญญำณเตือน

ทุกครั้งท่ีคุณได้ยินเรื่องคนท่ีโชคดี คุณก�ำลังฟังเครื่องบินท่ีกลับมำ

คนท่ีลำออกจำกงำนประจ�ำไปท�ำสิ่งท่ีรัก แล้วส�ำเร็จ ได้ขึ้นเวที ได้ให้สัมภำษณ์ ได้เขียน

หนังสือ คนท่ีลำออกจำกงำนประจ�ำไปท�ำสิ่งท่ีรัก แล้วไมส่�ำเร็จ กลับไปท�ำงำนประจ�ำ

อีกท่ีหนึ่ง และไมม่ีใครขอให้เขำเล่ำอะไร ท้ังสองกลุ่มอำจตัดสินใจเหมือนกันทุก

ประกำร ด้วยเหตุผลชุดเดียวกัน ในสัดสว่นท่ีเรำไมม่ีทำงรู้ เพรำะเรำมีข้อมูลจำกกลุ่ม

เดียว

ข้อนี้ไมไ่ด้แปลว่ำค�ำแนะน�ำของคนท่ีส�ำเร็จเป็นเท็จ มันแปลว่ำค�ำแนะน�ำนั้นถูกเก็บมำ

จำกตัวอยำ่งท่ีคัดแล้ว และเรำไมรู้่ว่ำคัดแรงแค่ไหน ถ้ำมีคนหนึ่งร้อยคนท�ำแบบ

เดียวกันแล้วส�ำเร็จหนึ่งคน ค�ำแนะน�ำของคนนั้นจะฟังเหมือนกันเป๊ะกับกรณีท่ีมีคน

หนึ่งร้อยคนท�ำแล้วส�ำเร็จเก้ำสิบคน เสียงท่ีเรำได้ยินไมไ่ด้ต่ำงกันเลย ต่ำงกันแค่ตัวสว่น

ซึ่งเงียบ

กำรมองเห็นข้อนี้ไมไ่ด้ท�ำให้คุณกลำยเป็นคนขี้ระแวง มันท�ำให้คุณถำมค�ำถำมเดียวท่ี

ถูก คือ ตัวสว่นอยูไ่หน มีก่ีคนท่ีท�ำแบบนี้ แล้วก่ีคนท่ีมำถึงตรงนี้ ถ้ำไมม่ีใครตอบได้ นั่น

ไมใ่ชเ่รื่องผิด แต่มันเปล่ียนน�ำหนักของเรื่องท่ีคุณเพิ่งฟังไปอยำ่งมำก

แล้วหนักระจกเข้าหาตัวเอง

สว่นท่ียำกกว่ำคือสว่นนี้ และมันเป็นเหตุผลท่ีบทนี้อยูต่รงนี้แทนท่ีจะอยูท้่ำยเล่ม

เวลำคุณนึกถึงโอกำสท่ีพลำดไป คุณไมไ่ด้นึกถึงควำมเป็นไปได้ท้ังหมดท่ีเคยเปิดอยู่

คุณนึกถึงเส้นทำงเดียว คือเส้นทำงท่ีดีท่ีสุด คุณในจินตนำกำรซื้อของชิ้นนั้น แล้ว ถือ

มันไว้ ตลอดสิบหกปี ผำ่นทุกอยำ่งท่ีเกิดขึ้นระหว่ำงทำง ไปจนถึงรำคำวันนี้พอดี

16



แต่คุณคนนั้นก็เป็นเครื่องบินท่ีกลับมำเหมือนกัน

ในบรรดำเส้นทำงท้ังหมดท่ีตัวคุณในอดีตเดินได้ ถ้ำเขำตัดสินใจซื้อจริง มีเส้นทำงท่ีเขำ

ขำยท้ิงตอนรำคำขึ้นสิบเท่ำแล้วดีใจมำก มีเส้นทำงท่ีเขำขำยท้ิงตอนรำคำตกเจ็ดสิบ

เปอร์เซ็นต์แล้วโล่งใจมำก มีเส้นทำงท่ีเขำท�ำรหัสหำย มีเส้นทำงท่ีเขำฝำกไว้ในท่ีท่ี

ล้มละลำย จินตนำกำรของคุณเลือกมำเส้นเดียวจำกท้ังหมดนั้น แล้วเสนอให้คุณใน

ฐำนะ "สิ่งท่ีเสียไป" รำวกับว่ำมันเป็นผลลัพธ์ท่ีแน่นอน

ความเสยีดายมอีคติแบบเดยีวกับกองทัพอากาศในปี 1943 มันเก็บข้อมูลจากอดตีที่

รอดมาเล่าเท่าน้ัน

นี่ไมใ่ชค่�ำปลอบใจ และมันไมไ่ด้แปลว่ำคุณไมไ่ด้เสียอะไรไป คุณอำจเสียไปจริงๆ แต่

ปริมำณท่ีคุณเสีย ไมใ่ชป่ริมำณท่ีควำมเสียดำยรำยงำนให้ฟัง และควำมต่ำงระหว่ำง

สองตัวเลขนั้นคือพื้นท่ีท่ีคุณเอำชีวิตกลับคืนมำได้

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ตอนฟังเรื่องควำมส�ำเร็จ ให้ถำมหำตัวสว่น — ก่ีคนเริ่ม ก่ีคนมำถึง

ถ้ำคนเล่ำไมรู้่ ให้ถือเรื่องนั้นเป็นข้อมูลหนึ่งจุด ไมใ่ชรู่ปแบบ ตอนนึกถึงอดีตท่ีเสียดำย

ให้เขียนเส้นทำงท่ีเป็นไปได้อีกสำมเส้นก่อนตัดสินว่ำเสียอะไรไป

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรติดตำมกลุ่มตัวอยำ่งต้ังแต่ต้นจนจบ — เก็บจำกคน

ท้ังหมดท่ีเริ่ม ไมใ่ชเ่ฉพำะคนท่ีมำถึง — แล้วพบว่ำเกินครึ่งของคนท่ีเริ่มไปถึงปลำยทำง

ท่ีอัตรำนั้น เรื่องเล่ำของผู้รอดเป็นตัวแทนท่ีใช้ได้ของคนท่ีเริ่ม และกำรเตือนเรื่องตัว

สว่นก็เป็นกำรระแวงเกินเหตุ

แหล่ง: งำนของ Wald ฉบับพิมพ์ซ�ำ — Center for Naval Analyses, CRC 432,

กรกฎำคม 1980 · รำยกำรในคลังเอกสำร DTIC · ท่ีมำของภำพเครื่องบินจุดแดง เล่ำ

โดยผู้วำดเอง — Cameron Moll
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5 · โชคทีดู่เหมือนจะหมด

มีรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดขึ้นบ่อยจนคนต้ังชื่อให้มันในหลำยวงกำร อัลบั้มท่ีสองไมดี่เท่ำ

อัลบั้มแรก นักกีฬำท่ีเล่นดีมำกในฤดูกำลแรกกลับมำธรรมดำในฤดูกำลท่ีสอง ร้ำนท่ี

เปิดมำสำมเดือนแรกคนแน่นแล้วค่อยๆ ซำ พนักงำนท่ีท�ำผลงำนดีเยี่ยมไตรมำสนี้ ท�ำ

ได้แยล่งในไตรมำสหน้ำ ทุกวงกำรมีค�ำอธิบำยของตัวเอง — ควำมกดดัน ควำมเหลิง

ควำมอ่ิมตัว หรือค�ำท่ีได้ยินบ่อยท่ีสุด คือโชคหมด

สิง่ทีห่ายไปไม่ใช่ฝีมือ และมันไม่ใช่โชคทีห่มดด้วย สิง่ทีห่ายไปคือสว่นทีไ่ม่เคยเป็น

ของคณุมาต้ังแต่แรก ผลงำนท่ีโดดเด่นเป็นพิเศษเกือบทุกครั้ง เป็นผลรวมของฝีมือ

กับควำมสุม่ท่ีเผอิญเข้ำข้ำงพร้อมกัน พอถึงรอบถัดไป ฝีมือยังอยูค่รบ แต่ควำมสุม่ไมม่ี

เหตุผลอะไรจะเข้ำข้ำงซ�ำ ผลรวมจึงลดลง โดยไมม่ีอะไรแยล่งเลยสักอยำ่ง

บทนี้อยูใ่ต้ข้อหนึ่งในสี่ข้อ คือควำมสุม่ และมันเป็นบทท่ีดูควำมสุม่จำกมุมท่ีต่ำงจำก

บทก่อน บทท่ีแล้วดูควำมสุม่จำกภำยนอก คือถำมว่ำอะไรถูกก�ำหนดโดยอะไร บทนี้ดู

มันจำกภำยใน คือถำมว่ำควำมสุม่มีหน้ำตำอยำ่งไรเมื่อมันเกิดกับคนคนเดียวเรียงต่อ

กันหลำยรอบ และค�ำตอบคือมันมีหน้ำตำเหมือนโชคท่ีก�ำลังจะหมด

ปรำกฏกำรณ์นี้มีชื่อและมีอำยุร้อยสี่สิบปี Francis Galton ตีพิมพ์บทควำมชื่อ 

Regression towards Mediocrity in Hereditary Stature ในปี 1886 เขำวัดสว่นสูง

ของลูกท่ีโตเต็มวัย 930 คน จำก 205 ครอบครัว แล้วพบสิ่งท่ีตัวเขำเองก็ไมไ่ด้คำดไว้

พอ่แมท่ี่สูงมำกมีลูกท่ีสูงกว่ำค่ำเฉล่ีย แต่ ไม่สงูเท่าพ่อแม่ พอ่แมท่ี่เต้ียมำกมีลูกท่ีเต้ีย

กว่ำค่ำเฉล่ีย แต่ไมเ่ต้ียเท่ำพอ่แม ่ลูกขยับเข้ำหำจุดกลำงรำวสองในสำมของระยะทำง

จุดกลำงท่ีเขำค�ำนวณได้คือ 68.25 นิ้ว

Galton เรียกกำรขยับนั้นว่ำ regression และเขำคิดในตอนแรกว่ำมันเป็นกฎทำง

ชีววิทยำบำงอยำ่งท่ีคอยดึงเผำ่พันธ์ุกลับเข้ำหำควำมธรรมดำ มันไมใ่ช ่มันเป็นผลทำง

คณิตศำสตร์ท่ีเกิดขึ้นเสมอเมื่อกำรวัดสองครั้งสัมพันธ์กันไมส่มบูรณ์ ไมว่่ำจะวัดอะไร

สว่นสูง ยอดขำย คะแนนสอบ หรือผลงำนของทีม ตรำบใดท่ีผลลัพธ์มีสว่นท่ีคงท่ีปน

กับสว่นท่ีแกว่ง ค่ำสุดขั้วจะขยับเข้ำหำกลำงเสมอในกำรวัดครั้งถัดไป
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กับดักทีร่ออยูห่ลังจากน้ัน

ปัญหำไมไ่ด้อยูท่ี่ตัวปรำกฏกำรณ์ ปัญหำอยูท่ี่ค�ำอธิบำยท่ีคนไปหยิบมำใสใ่ห้มัน

Daniel Kahneman เล่ำเหตุกำรณ์หนึ่งจำกชว่งกลำงทศวรรษ 1960 ไว้หลำยครั้ง ตอน

นั้นเขำไปบรรยำยให้ครูฝึกนักบินกองทัพอำกำศฟังเรื่องประโยชน์ของกำรชม แล้วมี

ครูฝึกคนหนึ่งค้ำนว่ำในสนำมจริงมันตรงข้ำม — ลงจอดสวยแล้วชม ครั้งต่อไปมักแย่

ลง ลงจอดพังแล้วด่ำ ครั้งต่อไปมักดีขึ้น เขำจึงสรุปว่ำค�ำชมท�ำให้คนเสียคน

ครูฝึกคนนั้นสังเกตถูกทุกอยำ่ง และสรุปผิดหมด กำรลงจอดท่ีสวยเป็นพิเศษคือค่ำสุด

ขั้ว ครั้งถัดไปยอ่มขยับเข้ำหำกลำงไมว่่ำจะมีคนชมหรือไม ่กำรลงจอดท่ีพังเป็นพิเศษก็

เชน่กัน ค�ำชมและค�ำด่ำเกิดขึ้นตรงจุดสุดขั้วพอดี มันจึงได้เครดิตของสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นอยู่

แล้ว (เรื่องนี้เป็นสิ่งท่ี Kahneman เล่ำว่ำเขำพบเจอด้วยตัวเอง ไมใ่ชก่ำรทดลองท่ีมี

จ�ำนวนตัวอยำ่งและสถิติของตัวเอง เล่มนี้พิมพ์มันในฐำนะเรื่องเล่ำท่ีใช้อธิบำยได้ดี ไม่

ใชใ่นฐำนะหลักฐำน)

ผลของกับดักนี้ร้ำยกว่ำท่ีดูมำก เพรำะมันท�ำให้เรำลงโทษสิ่งท่ีได้ผลและให้รำงวัลสิ่งท่ี

ไมไ่ด้ผลอยำ่งเป็นระบบ ทุกครั้งท่ีมีใครลองวิธีใหมห่ลังจำกผลลัพธ์แยสุ่ดขั้ว แล้วผลดี

ขึ้น วิธีใหมน่ั้นจะได้เครดิตเต็มๆ ท้ังท่ีค่ำเฉล่ียจะดึงมันขึ้นมำอยูดี่ วงกำรท่ีวัดผลบ่อย

และเปล่ียนวิธีเร็ว จะสะสมวิธีกำรท่ีไมม่ีผลอะไรเลยไว้เต็มไปหมด โดยทุกวิธีมี

หลักฐำนรองรับ

แล้วมือรอ้นล่ะ

ค�ำถำมท่ีตำมมำแน่นอนคือ ถ้ำค่ำสุดขั้วขยับเข้ำหำกลำงเสมอ แล้วชว่งท่ีคนรู้สึกว่ำ

"ก�ำลังขึ้น" มีจริงไหม

ค�ำตอบของเรื่องนี้เปล่ียนไปสองครั้งในสี่สิบปี และมันเป็นตัวอยำ่งท่ีดีของกำรท่ี

เครื่องมือวัดเป็นตัวก�ำหนดค�ำตอบ

ปี 1985 Thomas Gilovich, Robert Vallone และ Amos Tversky ตีพิมพ์งำนท่ีกลำย

เป็นต�ำรำ พวกเขำถำมแฟนบำสเกตบอลว่ำผู้เล่นท่ีเพิ่งยิงลงติดกัน มีโอกำสยิงลูกถัด

ไปลงมำกกว่ำปกติแค่ไหน แฟนๆ ตอบว่ำมำกกว่ำรำวแปดจุดเปอร์เซ็นต์ แล้วทีมวิจัย
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ไปดูข้อมูลกำรยิงจริง และไมพ่บอะไรเลย ในข้อมูลของทีมมหำวิทยำลัยคอร์เนลล์ ค่ำ

สหสัมพันธ์ท่ีแฟนๆ คำดคือรำว 0.40 ค่ำท่ีวัดได้จริงคือรำว 0.05 ข้อสรุปคือมือร้อน

เป็นภำพลวงตำ สมองมนุษย์เห็นรูปแบบในควำมสุม่

ปี 2018 Joshua Miller และ Adam Sanjurjo ตีพิมพ์ใน Econometrica ว่ำวิธีนับของ

งำนปี 1985 มีอคติซอ่นอยู ่ปัญหำอยูต่รงขั้นตอนท่ีเลือกลูกท่ีจะนับ — กำรหยิบเฉพำะ

ลูกท่ีตำมหลังลูกท่ีลงติดกันสำมครั้ง เป็นกำรเลือกตัวอยำ่งแบบท่ีท�ำให้อัตรำกำรลงต�ำ

กว่ำควำมจริงโดยกลไก ไมเ่ก่ียวกับผู้เล่นเลย เมื่อแก้อคตินี้แล้วค�ำนวณข้อมูลชุดเดิม

ของปี 1985 ใหม ่ตัวเลขท่ีเคยได้ +3 จุดและไมม่ีนัยส�ำคัญ กลำยเป็น +13 จุดและมี

นัยส�ำคัญ

ตรงนี้ต้องพูดให้ชัด เพรำะชื่อของบทควำมปี 2018 มีค�ำว่ำ hot hand fallacy อยูใ่น

นั้น และชื่อแบบนั้นอ่ำนผำ่นๆ ได้ว่ำเป็นกำรล้มควำมเข้ำใจผิด สิง่ทีต่ายในปี 2018 ไม่

ใช่ความเข้าใจผิดเรื่องมือรอ้น สิง่ทีต่ายคือข้อสรุปฝั่ งตรงข้าม คือข้อสรุปปี 1985 ที่

ว่ามือรอ้นไม่มอียูจ่รงิเลย สว่นควำมเข้ำใจผิดยังยืนอยูค่รบ เพรำะขนำดท่ีคนมองเห็น

(แปดจุด · สหสัมพันธ์ 0.40) ยังใหญก่ว่ำขนำดท่ีวัดได้จริงมำกอยูดี่ มือร้อนมีจริง และ

เล็กกว่ำท่ีรู้สึกหลำยเท่ำ

เกณฑ์ทีเ่อาไปใช้ได้จรงิ

จำกท้ังบทนี้ มีค�ำถำมท่ีปฏิบัติได้อยูข่้อเดียว คือ เมื่อผลลัพธ์ตกลงหลังชว่งท่ีดีมำก ควร

เปล่ียนวิธี หรือควรรอเฉยๆ

เกณฑ์คือดูว่ำค่ำท่ีตกลงมำนั้น ตกลงมำถึงระดับไหน ถ้ำมันตกจำกยอดสุดขั้วลงมำอยู่

แถวๆ ค่ำเฉล่ียของตัวคุณเองท่ีผำ่นมำ นั่นคือ regression และกำรเปล่ียนวิธีตอนนี้คือ

กำรซอ่มของท่ีไมไ่ด้พัง ถ้ำมันตกลงไป ต�ากว่า ค่ำเฉล่ียเดิมของคุณเอง และอยูต่�ำอยำ่ง

นั้นหลำยรอบ นั่นเป็นสัญญำณอ่ืน และควรไปดู

ซึ่งแปลว่ำคุณต้องรู้ค่ำเฉล่ียของตัวเองก่อน คนท่ีจ�ำได้แต่วันท่ีดีท่ีสุดกับวันท่ีแยท่ี่สุด

จะไมม่ีเส้นอ้ำงอิงให้เทียบ และจะรู้สึกว่ำชีวิตเหว่ียงระหว่ำงโชคกับควำมซวยตลอด

เวลำ ท้ังท่ีมันแค่แกว่งอยูร่อบค่ำหนึ่งท่ีเขำไมเ่คยวัด
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---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ก่อนจะเปล่ียนวิธีเพรำะผลลัพธ์ตก ให้เขียนค่ำเฉล่ียของตัวเองใน

หกรอบท่ีผำ่นมำลงไปก่อน ถ้ำค่ำท่ีตกลงมำยังอยูเ่หนือหรือเท่ำกับเส้นนั้น อยำ่เพิ่ง

เปล่ียนอะไร

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: วัดค่ำสหสัมพันธ์ระหว่ำงผลงำนสองรอบติดกันในงำนหรือ

กีฬำประเภทนั้นได้สูงกว่ำ 0.8 ซึ่งแปลว่ำสว่นท่ีแกว่งมีขนำดเล็กจนแทบไมม่ีผล ใน

กรณีนั้น ผลลัพธ์ท่ีตกลงเป็นสัญญำณจริงเกือบท้ังหมด และค�ำเตือนเรื่อง regression

ในบทนี้จะกลำยเป็นข้อแก้ตัวให้คนท่ีควรเปล่ียนวิธี

แหล่ง: Galton, Regression towards Mediocrity in Hereditary Stature, 1886 — 

ตัวบทเต็ม · Gilovich, Vallone & Tversky ฉบับท่ีผู้เขียนเล่ำเอง — The Hot Hand in

Basketball, CHANCE 1989 · Miller & Sanjurjo, Surprised by the Hot Hand

Fallacy?, Econometrica 2018 — หน้ำวำรสำร · ค�ำอธิบำยกลไกของอคติพร้อม

ตัวเลขท่ีค�ำนวณใหม ่— Data Colada #88
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6 · พื้นทีผ่วิ

มีคนแบบหนึ่งท่ีทุกวงกำรมี เขำท�ำงำนดีกว่ำคนอ่ืนในห้องจริงๆ เขำรู้ลึกกว่ำ ท�ำ

ละเอียดกว่ำ และเขำไมเ่คยได้โอกำสท่ีคนท�ำงำนหยำบกว่ำได้ ทุกครั้งท่ีมีข้อเสนอลอย

ผำ่นมำในวงกำร มันผำ่นไปทำงอ่ืน เขำจึงสรุปตำมเหตุผลว่ำตัวเองโชคไมดี่ และเขำ

สรุปผิด — ไมใ่ชเ่พรำะเขำโชคดี แต่เพรำะสิ่งท่ีเกิดกับเขำไมไ่ด้อยูใ่นหมวดโชคเลย มัน

อยูใ่นหมวดท่ีนับได้

ข้อสองในสีข่้อ — จ�านวนถังจับฉลากทีค่ณุอยูใ่นน้ัน — เป็นข้อทีข่ยบัได้มากทีส่ดุ

และเรว็ทีส่ดุ และเป็นข้อทีถู่กละเลยมากทีส่ดุ เพราะการขยบัมันไม่ให้ความรูส้กึ

เหมือนการท�างาน คนท่ีท�ำงำนเก่งจะรู้สึกว่ำกำรท�ำงำนให้เก่งขึ้นคือค�ำตอบของทุก

ปัญหำ ซึ่งเป็นควำมเชื่อท่ีพำเขำมำไกลถึงตรงนี้ และเป็นควำมเชื่อท่ีหยุดเขำไว้ตรงนี้

พอดี

ปี 2010 วิศวกรซอฟต์แวร์ชื่อ Jason Roberts เขียนบทควำมสั้นๆ ลงบล็อกตัวเอง ต้ัง

ชื่อแนวคิดว่ำ luck surface area หรือพื้นท่ีผิวของโชค พร้อมสมกำรหนึ่งบรรทัด

> L = D × T — โดย L คือโชค D คือสิ่งท่ีคุณลงมือท�ำ และ T คือกำรบอกให้คนอ่ืนรู้

ต้องพูดให้ตรงก่อนไปต่อ นี่ไมใ่ชผ่ลกำรวิจัย มันเป็นบทควำมในบล็อก ไมม่ีข้อมูล ไมม่ี

กำรวัด และไมเ่คยมีใครทดสอบสมกำรนี้ในงำนวิชำกำรใดๆ เท่ำท่ีกำรค้นคว้ำรอบนี้หำ

ได้ ถ้ำใครยกมันขึ้นมำในฐำนะ "หลักกำรทำงคณิตศำสตร์" เขำก�ำลังยกภำพ

เปรียบเทียบขึ้นมำแล้วติดป้ำยผิด

แต่ภำพเปรียบเทียบท่ีดีท�ำงำนอยำ่งหนึ่งได้ คือมันชี้ไปท่ีของท่ีมีอยูจ่ริง และของท่ี

สมกำรนี้ชี้ไปมีอยูจ่ริง มันคือข้อสังเกตว่ำโอกำสไมไ่ด้เดินทำงในอำกำศ มันเดินทำง

ผำ่นคน และจ�ำนวนคนท่ีรู้ว่ำคุณท�ำอะไรอยู ่คือจ�ำนวนชอ่งทำงท่ีโอกำสจะเดินมำถึง

คุณได้ สว่นท่ีคูณกันก็ส�ำคัญ เพรำะถ้ำ T เป็นศูนย์ ไมว่่ำ D จะใหญแ่ค่ไหน ผลคูณก็เป็น

ศูนย์ คนในยอ่หน้ำแรกของบทนี้อยูใ่นสภำพนั้นพอดี

ทีนี้มำดูของท่ีวัดจริง
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งานปี 1973 ทีท่กุคนอ้าง และมักอ้างผดิ

Mark Granovetter ตีพิมพ์ The Strength of Weak Ties ใน American Journal of

Sociology เมื่อปี 1973 ข้อมูลของเขำมำจำกคนท�ำงำนสำยวิชำชีพและบริหำร 282

คนในเมืองนิวตัน รัฐแมสซำชูเซตส์ ปี 1969 ในกลุ่มท่ีได้งำนผำ่นคนรู้จัก เขำถำมว่ำ

เจอคนคนนั้นบ่อยแค่ไหน ค�ำตอบท่ีได้คือ เจอบ่อย 16.7 เปอร์เซ็นต์ · เจอเป็นครั้ง

ครำว 55.6 เปอร์เซ็นต์ · เจอนำนๆ ครั้ง 27.8 เปอร์เซ็นต์

ตัวเลขชุดนี้ยอ่ได้ง่ำยมำกเป็นประโยคเดียวว่ำ "คนท่ีพำโอกำสมำให้คุณคือคนท่ีคุณไม่

สนิท" และกำรยอ่แบบนั้นใกล้เคียงกับควำมจริงพอท่ีจะเดินทำงต่อได้ แต่เพี้ยนไปใน

ทำงท่ีส�ำคัญ Granovetter เองกลับมำเขียนทบทวนงำนของตัวเองในปี 1983 สว่น

หนึ่งเพรำะเรื่องนี้ และมีสองข้อท่ีควรรู้ เรื่องแรกคืองำนชิ้นนี้เป็นกำรส�ำรวจย้อนหลัง

จำกค�ำบอกเล่ำ ไมใ่ชก่ำรทดลอง มันบอกได้ว่ำอะไรเกิดคู่กัน ไมไ่ด้บอกว่ำอะไรท�ำให้

อะไรเกิด เรื่องท่ีสองส�ำคัญกว่ำ

ปี 2022 มีกำรทดลองท่ีตอบค�ำถำมนี้ได้จริง Karthik Rajkumar และคณะตีพิมพ์ใน 

Science ผลจำกกำรทดลองแบบสุม่บนระบบแนะน�ำคนรู้จักของ LinkedIn ท่ีรันต่อ

เนื่องห้ำปี ครอบคลุมผู้ใช้ 20 ล้ำนคน สร้ำงควำมสัมพันธ์ใหมร่ำวสองพันล้ำนเส้น ใบ

สมัครงำน 70 ล้ำนใบ และกำรเปล่ียนงำนจริง 600,000 ครั้ง นี่เป็นข้อมูลเชิงสำเหตุ ไม่

ใชเ่ชิงควำมสัมพันธ์ เพรำะระบบสุม่ว่ำใครจะได้เห็นค�ำแนะน�ำแบบไหน

ผลท่ีได้ยืนยัน Granovetter ครึ่งหนึ่ง และแก้เขำอีกครึ่งหนึ่ง ควำมสัมพันธ์ท่ีอ่อนชว่ย

เรื่องงำนได้ดีกว่ำควำมสัมพันธ์ท่ีแน่นจริง แต่ไมใ่ชแ่บบท่ียิ่งอ่อนยิ่งดี มันเป็นเสน้โค้ง

คว�า — ความสมัพันธ์ทีไ่ด้ผลทีส่ดุคือความสมัพันธ์ทีอ่่อนพอประมาณ ราวสบิคน

รูจั้กรว่มกัน ไม่ใช่คนแปลกหน้าทีไ่ม่มคีนรูจั้กรว่มกันเลย คนท่ีไกลเกินไปไมรู้่จักคุณ

พอจะนึกถึงคุณ คนท่ีใกล้เกินไปรู้เรื่องเดียวกับท่ีคุณรู้อยูแ่ล้ว จุดท่ีได้ผลอยูต่รงกลำง

(งำนชิ้นนี้ถูกวิจำรณ์เรื่องจริยธรรมด้วย เพรำะผู้ใช้ไมไ่ด้รับแจ้งว่ำตัวเองอยูใ่นกำร

ทดลอง ข้อวิจำรณ์นั้นมีน�ำหนักและควรอยูใ่นหน้ำเดียวกับผลของมัน)
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กลไกทีอ่ยูข่้างใต้

ท�ำไมคนท่ีหำ่งออกไปหน่อยถึงมีค่ำกว่ำ ค�ำตอบไมไ่ด้เก่ียวกับควำมสัมพันธ์ มันเก่ียว

กับข้อมูล

Ronald Burt วัดเรื่องนี้ไว้ในงำนปี 2004 ท่ีตีพิมพ์ใน American Journal of

Sociology เขำเก็บไอเดียจำกผู้จัดกำร 673 คนในบริษัทใหญแ่หง่หนึ่ง ได้ค�ำตอบกลับ

มำ 455 คน แล้วให้ผู้บริหำรให้คะแนนไอเดียเหล่ำนั้น ผลคือ ไอเดียจำกคนท่ีเครือข่ำย

ของเขำปิดอยูใ่นกลุ่มเดียว ถูกตีตกในอัตรำ 43 เปอร์เซ็นต์ ขณะท่ีอัตรำกำรถูกตีตก

โดยรวมอยูท่ี่ 32 เปอร์เซ็นต์ (ตัวบทควำมไมไ่ด้ระบุชื่อบริษัท และ Burt เขียนไว้เองว่ำ

กำรพิสูจน์เชิงสำเหตุจริงๆ ต้องใช้กำรออกแบบเชิงทดลอง ซึ่งงำนชิ้นนี้ไมไ่ด้ท�ำ)

เหตุผลตรงไปตรงมำ คนท่ีคุยกับคนกลุ่มเดียวท้ังวัน จะได้ยินควำมคิดชุดเดียวกันซ�ำๆ

ควำมคิดท่ีดูใหมใ่นวงหนึ่ง มักเป็นควำมคิดท่ีเก่ำแล้วในอีกวงหนึ่ง คนท่ียืนคร่อมสองวง

จึงได้ของท่ีดูเหมือนควำมคิดสร้ำงสรรค์มำฟรีๆ ท้ังท่ีเขำแค่ขนของข้ำมก�ำแพง

ข้อนี้มีหลักฐำนเชิงสำเหตุรองรับจำกท่ีท่ีไมม่ีใครต้ังใจทดลอง คือชว่งท่ีโลกเปล่ียนไป

ท�ำงำนทำงไกลพร้อมกัน Longqi Yang และคณะตีพิมพ์ใน Nature Human

Behaviour ปี 2022 จำกข้อมูลพนักงำนไมโครซอฟท์ 61,182 คน โดยเทียบก่อนและ

หลังกำรเปล่ียน ผลคือกำรท�ำงำนทำงไกลท�ำให้ควำมสัมพันธ์ท่ีเชื่อมข้ำมกลุ่มลดลง 9

เปอร์เซ็นต์ เวลำท่ีใช้กับควำมสัมพันธ์ข้ำมกลุ่มลดลง 41 เปอร์เซ็นต์ และเวลำท่ีใช้กับ

ควำมสัมพันธ์ท่ีอ่อนลดลง 32 เปอร์เซ็นต์ เครือข่ำยไมไ่ด้เล็กลง มันแข็งตัวและแยก

เป็นก้อนๆ

ราคาของการบอก

เหลือครึ่งหลังของสมกำร คือ T — กำรบอกให้คนอ่ืนรู้ ซึ่งเป็นครึ่งท่ีคนไทยจ�ำนวนมำก

อึดอัดท่ีสุด และมีหลักฐำนว่ำควำมอึดอัดนั้นต้ังอยูบ่นกำรประเมินท่ีผิด

Francis Flynn และ Vanessa Bohns ตีพิมพ์งำนชุดหนึ่งใน Journal of Personality

and Social Psychology ปี 2008 ให้ผู้เข้ำร่วมท�ำนำยว่ำถ้ำเดินไปขอควำมชว่ยเหลือ

จำกคนแปลกหน้ำ จะต้องขอก่ีคนถึงจะได้คนชว่ยตำมจ�ำนวนท่ีต้องกำร แล้ววัดของ

24



จริง ผลคือคนประเมินต�ำไปมำก ในงำนชุดแรกต�ำไปถึงรำวครึ่งหนึ่ง Bohns สรุปรวม

งำนในสำยนี้ไว้ในปี 2016 จำกกำรทดลองรำวสิบสองชิ้นกับคนแปลกหน้ำกว่ำหนึ่ง

หมื่นสี่พันคน ค่ำเฉล่ียของกำรประเมินต�ำอยูท่ี่รำว 48 เปอร์เซ็นต์

แปลว่ำคนท่ัวไปเดินไปขอของท่ีเขำจะได้ ประมำณครึ่งหนึ่งของจ�ำนวนครั้งท่ีควรขอ

สิง่ทีบ่ทนีไ้ม่ได้บอก

บทนี้ไมไ่ด้บอกให้ไปงำนสังคมให้มำกขึ้น งำนสังคมเป็นวิธีหนึ่งในหลำยวิธี และเป็นวิธี

ท่ีแยส่�ำหรับคนจ�ำนวนมำก สิ่งท่ีหลักฐำนบอกคือของท่ีแคบกว่ำนั้น — จ�ำนวนคนท่ีรู้ว่ำ

คุณก�ำลังท�ำอะไรอยู ่โดยเฉพำะคนท่ีอยูค่นละวงกับคุณและมีคนรู้จักร่วมกันอยูบ่้ำง

คือตัวแปรท่ีขยับแล้วเห็นผล คนคนหนึ่งเพิ่มตัวเลขนั้นได้ด้วยกำรเขียนสิ่งท่ีตัวเอง

เรียนรู้ลงท่ีสำธำรณะ ด้วยกำรตอบค�ำถำมคนอ่ืนในท่ีท่ีคนเห็น หรือด้วยกำรบอกคน

สำมคนว่ำตอนนี้ก�ำลังสนใจอะไร ท้ังสำมอยำ่งไมต้่องใช้บุคลิกแบบใดแบบหนึ่ง

และข้อส�ำคัญท่ีสุด สิ่งท่ีคุณเพิ่มไมใ่ชค่วำมน่ำจะเป็นของเหตุกำรณ์ใดเหตุกำรณ์หนึ่ง

คุณเพิ่มจ�ำนวนครั้งท่ีถูกจับฉลำก นั่นคือท้ังหมด มันไมร่ับประกันอะไร มันแค่เปล่ียน

คุณจำกคนท่ีถือต๋ัวใบเดียวเป็นคนท่ีถือสำมสิบใบ

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนรำยชื่อคนท่ีรู้ว่ำคุณก�ำลังท�ำอะไรอยูต่อนนี้ ถ้ำรำยชื่อนั้นสั้น

กว่ำห้ำคน หรือทุกคนในนั้นอยูว่งเดียวกับคุณ นั่นคือตัวเลขท่ีต้องขยับ ไมใ่ชคุ่ณภำพ

งำนของคุณ

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรทดลองเชิงสำเหตุท่ีเพิ่มจ�ำนวนคนท่ีรู้จักงำนของคน

กลุ่มหนึ่ง แล้วพบว่ำจ�ำนวนโอกำสท่ีเดินมำถึงพวกเขำไมต่่ำงจำกกลุ่มควบคุม ถ้ำเป็น

อยำ่งนั้น พื้นท่ีผิวเป็นเพียงสิ่งท่ีพบร่วมกับควำมส�ำเร็จ ไมใ่ชส่ิ่งท่ีท�ำให้เกิด

แหล่ง: Jason Roberts, How to Increase Your Luck Surface Area, 2010 — 

ต้นฉบับ · Granovetter 1973 และตัวเลข 16.7/55.6/27.8 ตำมท่ีผู้เขียนเล่ำซ�ำเองใน

ปี 1983 — The Strength of Weak Ties: A Network Theory Revisited · Rajkumar

และคณะ, A causal test of the strength of weak ties, Science 2022 — หน้ำ
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https://www.science.org/doi/10.1126/science.abl4476


วำรสำร · สรุปโดย MIT · ข้อวิจำรณ์ด้ำนจริยธรรม — Science News · Burt, 

Structural Holes and Good Ideas, AJS 2004 — ฉบับ PDF · Yang และคณะ,

Nature Human Behaviour 2022 — หน้ำวำรสำร · Flynn & Bohns 2008 — หน้ำผล

งำน Stanford GSB
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7 · คนทีเ่หน็ของทีไ่ม่ได้หา

วันท่ี 28 มกรำคม 1754 Horace Walpole เขียนจดหมำยถึงเพื่อนคนหนึ่งชื่อ Horace

Mann เพื่อเล่ำเรื่องท่ีเขำเพิ่งเจอ เขำค้นเอกสำรเก่ำเพื่อหำอยำ่งหนึ่ง แล้วบังเอิญไป

เจออีกอยำ่งท่ีไขข้อสงสัยท่ีเขำแบกมำนำน เขำรู้สึกว่ำเหตุกำรณ์แบบนี้ยังไมม่ีชื่อ จึง

ประดิษฐ์ค�ำขึ้นมำใหมจ่ำกนิทำนเปอร์เซียท่ีเพิ่งอ่ำน เรื่อง The Three Princes of

Serendip ค�ำนั้นคือ serendipity

ประเด็นอยูท่ี่นิยำมท่ีเขำเขียนก�ำกับไว้ในจดหมำยฉบับเดียวกัน เพรำะมันแคบกว่ำท่ี

คนใช้กันสองร้อยเจ็ดสิบปีต่อมำมำก **Walpole บอกว่ำเจ้ำชำยท้ังสำมค้นพบสิ่ง

ต่ำงๆ "ด้วยอุบัติเหตุ และ ควำมเฉียบแหลม" — ค�ำว่ำและตัวนั้นท�ำงำนหนัก — แล้ว

เขำเขียนต่อทันทีว่ำ กำรค้นพบสิ่งท่ีคุณก�ำลังตำมหำอยู ่ไมน่ับอยูใ่นค�ำนี้** ค�ำนี้จึงไม่

ได้แปลว่ำโชคดี มันแปลว่ำกำรจ�ำของท่ีไมไ่ด้ตำมหำได้ตอนท่ีมันผำ่นมำ

ควำมสับสนท่ีเกิดขึ้นทีหลังมีกลไกของมัน เมื่อเรำเห็นผลลัพธ์ เรำเห็นสองอยำ่งพร้อม

กันเสมอ คืออุบัติเหตุกับกำรจ�ำได้ และอุบัติเหตุมองเห็นง่ำยกว่ำมำก เพรำะมันเป็น

เหตุกำรณ์ มีเวลำ มีสถำนท่ี มีของหล่นพื้น สว่นกำรจ�ำได้ไมใ่ชเ่หตุกำรณ์ มันเป็น

สถำนะภำยในหัวคนคนหนึ่งท่ีไมม่ีใครถ่ำยรูปไว้ เวลำเล่ำเรื่องกัน สว่นท่ีถ่ำยรูปได้จึง

รอด สว่นท่ีถ่ำยรูปไมไ่ด้ก็หำยไปจำกเรื่อง

ประโยคท่ีคนอ้ำงมำกท่ีสุดเรื่องนี้เจอปัญหำเดียวกัน วันท่ี 7 ธันวำคม 1854 Louis

Pasteur กล่ำวสุนทรพจน์ในพิธีเปิดคณะใหม ่ในฐำนะคณบดีคณะวิทยำศำสตร์แหง่

ลีลล์ (พิธีจัดท่ีเมืองดูเอ) ประโยคของเขำคือ

> Dans les champs de l'observation, le hasard ne favorise que les esprits

préparés.

ในสนามของการสงัเกต ความบงัเอิญเข้าข้างเฉพาะจิตใจทีเ่ตรยีมพรอ้มไว้แล้ว

ฉบับภำษำอังกฤษท่ีแพร่หลำยตัดวรรคแรกท้ิง เหลือแค่ "chance favours the

prepared mind" ซึ่งเปล่ียนควำมหมำยไปพอสมควร ประโยคเต็มเป็นข้อควำมเก่ียว

กับกำรท�ำงำนทำงวิทยำศำสตร์ท่ีอำศัยกำรสังเกตเป็นหลัก ประโยคท่ีถูกตัดกลำยเป็น
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คติพจน์ส�ำหรับชีวิตท่ัวไป และคติพจน์ไมต้่องรับผิดชอบต่ออะไร สว่นข้อควำมเดิม

ต้องรับผิดชอบต่อขอบเขตท่ีมันประกำศไว้เอง

สามกรณทีีแ่ยกสว่นได้ชัด

วันท่ี 8 พฤศจิกำยน 1895 Wilhelm Röntgen ท�ำงำนกับหลอดรังสีแคโทดในห้องท่ี

ท�ำให้มืดสนิท แล้วสังเกตเห็นแผน่เรืองแสงท่ีวำงอยูห่ำ่งออกไปเรืองขึ้นมำ ท้ังท่ีหลอด

ถูกหุ้มด้วยกระดำษแข็งสีด�ำ อุบัติเหตุคือแผน่นั้นบังเอิญวำงอยูต่รงนั้น สว่นงำนคือเขำ

ใช้เวลำหกสัปดำห์ถัดมำทดสอบมันอยำ่งเป็นระบบก่อนจะบอกใคร รวมถึงกำรถ่ำย

ภำพมือภรรยำตัวเอง

ปี 1945 Percy Spencer เดินผำ่นเครื่องก�ำเนิดคล่ืนไมโครเวฟท่ีบริษัท Raytheon แล้ว

พบว่ำขนมในกระเป๋ำละลำย อุบัติเหตุคือขนมชิ้นนั้น สว่นงำนคือสิ่งท่ีเขำท�ำต่อ คือเอำ

เมล็ดข้ำวโพดไปวำงแล้วดูว่ำมันแตกไหม แล้วเอำไข่ไปวำง คนท่ีพบว่ำขนมในกระเป๋ำ

ละลำยแล้วเปล่ียนกำงเกง มีจ�ำนวนมำกกว่ำนั้นแน่นอน

ปี 1968 Spencer Silver ท่ีบริษัท 3M พยำยำมสังเครำะห์กำวท่ีแข็งแรงมำก แล้วได้

กำวท่ีอ่อนแรงจนติดแล้วลอกออกได้ นั่นคือควำมล้มเหลว และมันอยูใ่นสภำพควำม

ล้มเหลวอยูห่กปี จนถึงปี 1974 เมื่อ Art Fry ซึ่งร้องเพลงในคณะประสำนเสียงและ

หงุดหงิดท่ีท่ีค่ันหนังสือของตัวเองหลุดตลอด นึกถึงกำวตัวนั้นขึ้นมำ

สังเกตให้ดีว่ำในสำมกรณีนี้ อุบัติเหตุกินเวลำเป็นวินำที สว่นงำนกินเวลำเป็นสัปดำห์ถึง

เป็นปี และในกรณีท่ีสำม อุบัติเหตุกับกำรจ�ำได้ ไมไ่ด้เกิดขึ้นในหัวคนเดียวกันด้วยซ�ำ

หำ่งกันหกปีและคนละคน

สิง่ทีย่งัไม่มใีครวัดได้

ตรงนี้ต้องพูดอยำ่งตรงไปตรงมำ งำนวิจัยท่ีพยำยำม วัด serendipity มีอยู ่แต่บำงมำก

Sanda Erdelez ศึกษำสิ่งท่ีเธอเรียกว่ำ information encountering คือกำรท่ีคนเจอ

ข้อมูลท่ีมีประโยชน์โดยไมไ่ด้ต้ังใจหำ และแบ่งคนออกเป็นกลุ่มตำมควำมถ่ีท่ีรำยงำน

สว่น Christian Busch ท�ำงำนเชิงแนวคิดและเชิงคุณภำพเรื่อง serendipity ในองค์กร
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และผู้ประกอบกำร งำนท้ังสองสำยนี้อำศัยค�ำบอกเล่ำของผู้เข้ำร่วมเป็นหลัก กำรค้น

คว้ำรอบนี้ไมพ่บงำนท่ีวัดผลลัพธ์จริงโดยไมผ่ำ่นกำรรำยงำนตัวเองเลย

แปลว่ำอะไร แปลว่ำข้ออ้ำงท่ีว่ำ "ฝึกให้เจอ serendipity มำกขึ้นได้" ยังไมม่ีหลักฐำน

เชิงผลลัพธ์รองรับในระดับท่ีควรเชื่อแบบไมต้ั่งค�ำถำม สว่นข้ออ้ำงท่ีว่ำกำรจ�ำได้เป็น

สิ่งท่ีแยกคนท่ีได้ประโยชน์ออกจำกคนท่ีไมไ่ด้ — ข้อนั้นเห็นได้จำกตัวกรณีเอง โดยไม่

ต้องใช้งำนวิจัย เพรำะในทุกกรณี อุบัติเหตุเกิดกับหลำยคน แต่มีคนเดียวท่ีท�ำอะไรต่อ

กลไกทีพ่อจะระบุได้

ถ้ำถอดสำมกรณีข้ำงบนออกมำ สิ่งท่ีเหมือนกันไมใ่ชบุ่คลิก ไมใ่ชทั่ศนคติ และไมใ่ชก่ำร

มองโลกในแง่ดี สิ่งท่ีเหมือนกันคือแต่ละคนมี ค�าถามทีย่งัเปิดค้างอยูใ่นหัว มำ

ก่อนหน้ำนั้นแล้ว

Röntgen สนใจอยูแ่ล้วว่ำหลอดแคโทดปล่อยอะไรออกมำบ้ำง Fry หงุดหงิดกับท่ีค่ัน

หนังสืออยูทุ่กสัปดำห์ Spencer เป็นวิศวกรท่ีคิดเรื่องพลังงำนของคล่ืนเป็นอำชีพ ของ

แปลกท่ีลอยผำ่นหน้ำคนเรำนั้นเยอะมำกทุกวัน มันจะกลำยเป็นข้อมูลก็ต่อเมื่อมันไป

ชนเข้ำกับค�ำถำมท่ีเปิดอยู ่ถ้ำไมม่ีค�ำถำมไหนเปิดอยู ่ของแปลกก็เป็นแค่ของแปลก

แล้วก็ผำ่นไป

นี่คือสว่นท่ีท�ำอะไรกับมันได้จริง คุณเตรียมตัวเจอของท่ียังไมรู้่ว่ำคืออะไรไมไ่ด้ แต่คุณ

ถือค�ำถำมค้ำงไว้ได้ และจ�ำนวนค�ำถำมท่ีคุณถือค้ำงไว้ คือจ�ำนวนตัวรับสัญญำณท่ีคุณ

เปิดไว้ คนท่ีไมส่งสัยอะไรเลยไมไ่ด้โชคร้ำยกว่ำคนอ่ืน เขำแค่ไมม่ีท่ีให้ของมำลง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนค�ำถำมท่ีคุณยังตอบไมไ่ด้ลงมำห้ำข้อ เก็บไว้ท่ีท่ีเห็นทุกสัปดำห์

และทบทวนเดือนละครั้ง ข้อท่ีตอบได้แล้วให้ตัดออกและเติมข้อใหม ่นี่ไมใ่ชก่ำรฝึก

สมำธิ มันคือกำรเปิดตัวรับสัญญำณท้ิงไว้

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรทดลองท่ีให้คนกลุ่มหนึ่งถือค�ำถำมเปิดไว้และอีกกลุ่ม

ไมถื่อ แล้ววัดว่ำใครจับของท่ีเก่ียวข้องได้มำกกว่ำตอนมันผำ่นมำ ถ้ำไมต่่ำงกัน กลไกท่ี

บทนี้เสนอก็เป็นเพียงค�ำอธิบำยท่ีฟังดูดีหลังเหตุกำรณ์
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แหล่ง: จดหมำย Walpole ถึง Horace Mann 28 มกรำคม 1754 — ข้อควำมท่ีพิมพ์ซ�ำ

พร้อมบริบท · รำยกำรเอกสำรของ Lewis Walpole Library · สุนทรพจน์ Pasteur 7

ธันวำคม 1854 — ต้นฉบับภำษำฝรั่งเศส · Wikiquote ฝรั่งเศส · Röntgen 8

พฤศจิกำยน 1895 — American Physical Society · Percy Spencer และเตำ

ไมโครเวฟ — History.com · Post-it, Silver 1968 และ Fry 1974 — National

Inventors Hall of Fame · Erdelez, information encountering — รำยกำรผลงำน
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8 · เรื่องเล่าทีถ่กูจัดใหเ้รยีบรอ้ยทหีลัง

เรื่องเล่ำเรื่องหนึ่งท่ีเดินทำงไกลท่ีสุดในประวัติศำสตร์วิทยำศำสตร์มีรูปร่ำงแบบนี้

เดือนกันยำยน 1928 Alexander Fleming กลับจำกวันหยุดมำถึงห้องแล็บท่ี

โรงพยำบำลเซนต์แมรีในลอนดอน เห็นจำนเพำะเชื้อท่ีลืมท้ิงไว้ มีรำขึ้นอยูก้่อนหนึ่ง

และรอบก้อนรำนั้นแบคทีเรียตำยเป็นวงใส สปอร์ของรำลอยเข้ำมำทำงหน้ำต่ำงท่ีเปิด

ไว้ เขำมองแล้วเอะใจ นั่นคือเพนิซิลลิน และนั่นคือยำปฏิชีวนะตัวแรกของโลก

เรื่องนีถู้กเล่าเป็นครัง้แรกโดยตัวเอกของมันเอง ในปี 1945 — สบิเจ็ดปีหลังจากวัน

ทีม่ันควรจะเกิดขึน้ — และในบรรดาเอกสารรว่มสมัยของปี 1928 ไม่มชีิ้นไหนเลยที่

รองรบัมัน ไม่มบีนัทึกห้องแล็บ ไม่มจีดหมาย ไม่มหีมายเหตใุนปฏิทิน

เอกสำรท่ีมีอยูจ่ริงเล่ำอีกแบบ บันทึกห้องแล็บชิ้นแรกท่ีเอ่ยถึงรำ Penicillium ลงวันท่ี

30 ตุลำคม 1928 ซึ่งหำ่งจำกชว่งท่ีเขำบอกว่ำกลับจำกวันหยุดเกือบสองเดือน และสิ่ง

ท่ีบันทึกนั้นบรรยำยไมใ่ชก่ำรเจอจำนท่ีปนเปื้ อนโดยบังเอิญ มันบรรยำยกำรทดลองท่ี 

ออกแบบไว้ล่วงหน้า คือเล้ียงรำไว้ก่อน แล้วจึงใสแ่บคทีเรียลงไปทีหลัง แม้แต่วันท่ีเขำ

กลับจำกวันหยุดก็ยังไมล่งตัว แหล่งหนึ่งให้วันท่ี 3 กันยำยน อีกแหล่งให้วันท่ี 28

กันยำยน และไมม่ีเอกสำรร่วมสมัยชิ้นไหนชี้ขำด

บทควำมจริงตีพิมพ์ใน British Journal of Experimental Pathology เล่มท่ี 10 ปี

1929 กองบรรณำธิกำรรับต้นฉบับวันท่ี 10 พฤษภำคมปีนั้น ในบทควำมมีภำพจำน

เพำะเชื้อท่ีกลำยเป็นภำพท่ีคนจ�ำได้มำกท่ีสุดภำพหนึ่งของวงกำร คือภำพท่ีแบคทีเรีย

สลำยตัวเป็นวงรอบก้อนรำ

ปัญหำคือภำพนั้นแสดงสิ่งท่ีเกิดขึ้นแบบนั้นไมไ่ด้

เพนิซิลลินท�ำงำนด้วยกำรขัดขวำงกำรสร้ำงผนังเซลล์ของแบคทีเรีย ซึ่งแปลว่ำมันท�ำ

อะไรได้เฉพำะกับเซลล์ท่ี ก�าลังแบ่งตัว อยู ่แบคทีเรียท่ีโตเต็มท่ีเป็นโคโลนีแล้ว ไมแ่บ่ง

ตัวแล้ว และไมส่ลำยตัวจำกเพนิซิลลิน ถ้ำรำปลิวมำตกบนจำนท่ีมีโคโลนีขึ้นเต็มแล้ว

จริงตำมเรื่องเล่ำ ภำพท่ีควรได้คือรำขึ้นทับโคโลนี ไมใ่ชโ่คโลนีละลำยหำยไป
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มีคนพยำยำมท�ำภำพนั้นซ�ำอยำ่งน้อยสำมครั้งและไมม่ีใครท�ำได้ Margaret Jennings

ลองในปี 1944 · D. B. Colquhoun ลองในปี 1955 และพบว่ำรำ Penicillium ไมย่อม

ขึ้นบนจำนท่ีมีสแตฟิโลค็อกคัสคลุมอยูแ่ล้วด้วยซ�ำ · W. D. Foster ลองในปี 1965 ท้ัง

สำมครั้งได้ข้อสรุปเดียวกัน คือล�ำดับเหตุกำรณ์ตำมเรื่องเล่ำให้ผลแบบในภำพไมไ่ด้

สว่นหน้ำต่ำง Ronald Hare สืบเรื่องนี้ไว้ในปี 1970 และชี้ว่ำเส้นทำงท่ีเป็นไปได้มำก

กว่ำคือสปอร์ลอยขึ้นมำตำมชอ่งบันไดจำกห้องแล็บของ C. J. La Touche ท่ีอยูช่ั้นล่ำง

ซึ่งเป็นห้องท่ีท�ำงำนเรื่องภูมิแพ้จำกรำโดยเฉพำะ และเก็บรำไว้เต็มห้อง สว่นขอบ

หน้ำต่ำงของ Fleming เอง ตำมท่ี Hare บรรยำย มักมีหลอดทดลองท่ีบรรจุเชื้อโรควำง

อยูเ่ต็ม กำรเปิดหน้ำต่ำงท้ิงไว้เป็นนิสัยจึงเป็นเรื่องท่ีไมน่่ำเกิดขึ้นในห้องแบบนั้น

มีอีกข้อท่ีควรสังเกต เรื่องหน้ำต่ำงท่ีเปิดไว้กับรำท่ีลอยเข้ำมำ เป็นโครงเดียวกับเรื่อง

กำรค้นพบไลโซไซม์ของ Fleming ในปี 1922 เป๊ะ

คนทีพู่ดเรื่องนีต้รงทีส่ดุคือ Fleming เอง

ก่อนท่ีเรื่องนี้จะฟังดูเหมือนกำรจับผิดคนตำย ควรบันทึกไว้ว่ำคนท่ีออกตัวชัดท่ีสุด

เรื่องควำมทรงจ�ำของตัวเองคือเจ้ำตัว ในปี 1944 เขำเขียนไว้เองว่ำเมื่อเวลำผำ่นไปสิบ

ห้ำปีแล้ว เป็นเรื่องยำกมำกท่ีจะบอกได้ว่ำตอนนั้นกระบวนกำรคิดเป็นอยำ่งไร

นั่นคือค�ำพูดของคนซื่อสัตย์ และมันเป็นค�ำพูดท่ีหำยไปจำกเรื่องเล่ำทุกฉบับท่ีเดินทำง

ต่อมำ เรื่องท่ีรอดคือฉบับท่ีมีหน้ำต่ำง

Robert Root-Bernstein เสนอค�ำอธิบำยอีกแบบไว้ในปี 1989 ซึ่งอำจใกล้ควำมจริง

ท่ีสุด คือ Fleming ไมไ่ด้บังเอิญเจออะไร เขำก�ำลังไล่หำแหล่งใหมข่องไลโซไซม์อยำ่ง

เป็นระบบมำหลำยปี ซึ่งเป็นงำนท่ีต้องเล้ียงรำและเชื้อต่ำงๆ จ�ำนวนมำกอยูแ่ล้วโดย

ธรรมชำติ เขำเจอรำ ทดสอบว่ำมีฤทธิ์แบบไลโซไซม์ไหม ไมม่ีอะไรน่ำสนใจจึงไมไ่ด้จด

แล้วจึงออกแบบกำรทดลองชิ้นท่ีสองซึ่งบันทึกไว้จริงในวันท่ี 30 ตุลำคม และเจอฤทธิ์

ฆำ่เชื้อในนั้น

ถ้ำเป็นแบบนั้น มันไมใ่ชก่ำรสะดุดขำตัวเองแล้วล้มไปเจอของ มันคือกำรทอดแหก

ว้ำงๆ ไว้นำนๆ แล้วได้ปลำคนละตัวกับท่ีต้ังใจ ซึ่งตรงกับนิยำมของ Walpole พอดี
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สบิปีทีไ่ม่มใีครเล่า

สว่นท่ีหำยไปจำกเรื่องเล่ำมำกท่ีสุด ไมใ่ชร่ำยละเอียดของปี 1928 แต่เป็นสิบปีถัดมำ

Fleming แยกสำรตัวนั้นให้บริสุทธิ์ไมไ่ด้ ท�ำให้มันคงตัวไมไ่ด้ และท้ำยท่ีสุดก็แทบ

วำงมือจำกมัน เพนิซิลลินอยูใ่นสถำนะบทควำมท่ีไมม่ีใครสนใจอยูเ่กือบสิบปี จน

กระท่ัง Ernst Chain ไปเจอบทควำมปี 1929 เข้ำ แล้วทีมท่ีมหำวิทยำลัยออกซ์ฟอร์ด

ซึ่งน�ำโดย Howard Florey พร้อมด้วย Chain และ Norman Heatley ท่ีท�ำเรื่องกำร

ผลิตในปริมำณมำก หยิบมันขึ้นมำท�ำต่อต้ังแต่ปี 1938

ปี 1940 ทีมออกซ์ฟอร์ดฉีดเชื้อร้ำยแรงเข้ำไปในหนูแปดตัว ให้เพนิซิลลินสี่ตัว ไมใ่ห้สี่

ตัว วันรุ่งขึ้นสี่ตัวท่ีไมไ่ด้รับตำยหมด สี่ตัวท่ีได้รับรอดหมด (แหล่งท่ีกำรค้นคว้ำรอบนี้

อ่ำนได้ ให้วันท่ีของกำรทดลองนี้ไมต่รงกัน เล่มนี้จึงไมพ่ิมพ์วันท่ี) ผลตีพิมพ์ใน The

Lancet วันท่ี 24 สิงหำคม 1940

ผู้ป่วยคนแรกชื่อ Albert Alexander เป็นต�ำรวจส�ำรอง เขำติดเชื้อจำกสะเก็ดระเบิด

ตอนสถำนีต�ำรวจท่ีเซำแธมป์ตันถูกท้ิงระเบิดเมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกำยน 1940 เขำได้รับ

เพนิซิลลินวันท่ี 12 กุมภำพันธ์ 1941 ไข้ลดและเริ่มกินอำหำรได้ภำยในยี่สิบสี่ชั่วโมง

แล้วยำหมด ทีมพยำยำมสกัดยำกลับคืนจำกปัสสำวะของเขำเองเพื่อใช้ต่อ แต่ไมพ่อ

เขำเสียชีวิตวันท่ี 15 มีนำคม 1941

(เรื่องท่ีเล่ำกันว่ำ Alexander ติดเชื้อจำกหนำมกุหลำบข่วนตอนท�ำสวน เป็นเรื่องท่ี

ครอบครัวของเขำปฏิเสธเอง หลำนสำวของเขำบอกกับผู้ค้นคว้ำในปี 2022 ว่ำฉบับ

หนำมกุหลำบเป็นกำรโฆษณำชวนเชื่อยุคสงครำม เพื่อลดทอนข่ำวผู้บำดเจ็บจำกกำร

ท้ิงระเบิด)

รำงวัลโนเบลปี 1945 มอบให้สำมคน คือ Fleming, Florey และ Chain

สิง่ทีบ่ทนีเ้ป็นเรื่องของจรงิๆ

ท้ังหมดนี้ไมใ่ชเ่รื่องของเพนิซิลลิน มันเป็นเรื่องของรูปทรงท่ีเรื่องเล่ำต้องมี เพื่อจะ

เดินทำงได้
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และมันคือควำมบกพร่องเดียวกับเรื่องเครื่องบินในบทท่ี 4 ย้ำยสนำม ท่ีนั่นสิ่งท่ีถูกคัด

คือกลุ่มตัวอยำ่ง ท่ีนี่สิ่งท่ีถูกคัดคือรำยละเอียดภำยในเรื่องเดียว ท้ังสองแบบท�ำงำน

เงียบ และท้ังสองแบบท�ำให้ของท่ีเหลืออยูดู่เหมือนภำพท่ีครบถ้วน

เรื่องท่ีเดินทำงได้ต้องมีคนคนเดียว ชว่งเวลำสั้นๆ และจุดพลิกหนึ่งจุด เรื่องท่ีมีคนหก

คน กินเวลำสิบเจ็ดปี มีกำรทดลองท่ีออกแบบไว้ล่วงหน้ำ มีควำมพยำยำมท่ีล้มเหลว มี

คนไข้ท่ีตำยเพรำะยำไมพ่อ — เรื่องแบบนั้นเดินทำงไมไ่ด้ มันหนักเกิน ทุกครั้งท่ีมันถูก

เล่ำต่อ สว่นท่ีหนักจะหลุดออกไปทีละชิ้น จนเหลือรูปทรงท่ีเบำพอจะลอยได้ คือชำย

คนหนึ่ง หน้ำต่ำงบำนหนึ่ง และบ่ำยวันหนึ่ง

และนีคื่อจุดทีเ่รื่องนีก้ลายเป็นเรื่องของคณุ เพรำะควำมทรงจ�ำของคุณเก่ียวกับ

โอกำสท่ีพลำดไป ถูกบีบอัดด้วยกลไกเดียวกันเป๊ะ

สิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงในวันนั้นมีหลำยสิบชิ้น คุณอำยุเท่ำไร คุณก�ำลังกังวลเรื่องอะไรอยู ่คุณ

มีเงินเท่ำไร ใครพูดกับคุณบ้ำง มันฟังดูน่ำเชื่อแค่ไหนด้วยข้อมูลท่ีมีในตอนนั้น มีก่ีคน

รอบตัวท่ีเห็นด้วย คุณเคยเสียเงินกับอะไรมำก่อนหน้ำนั้น ท้ังหมดนั้นเป็นน�ำหนัก และ

มันหลุดออกไปทีละชิ้นทุกครั้งท่ีคุณเล่ำเรื่องนี้ให้ตัวเองฟัง จนเหลือรูปทรงท่ีเบำพอจะ

ลอยได้ คือประโยคเดียวว่ำ "ตอนนั้นผมโง่เอง" หรือ "ตอนนั้นผมโชคไมดี่"

ประโยคนั้นเบำ เดินทำงง่ำย และวนกลับมำได้ทุกคืน และมันลบทุกอยำ่งท่ีจะเอำไปใช้

ได้ท้ิง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เขียนสิ่งท่ีเกิดขึ้นในวันท่ีคุณเสียดำยให้ครบสิบข้อ — อำยุ เงินในมือ

สิ่งท่ีรู้ สิ่งท่ีไมรู้่ คนท่ีอยูต่รงนั้น ควำมกลัวท่ีมีอยูต่อนนั้น กำรเขียนสิบข้อนี้ท�ำสองอยำ่ง

พร้อมกัน คือคืนน�ำหนักให้เรื่อง และท�ำให้เห็นว่ำอะไรคือสิ่งท่ีแก้ได้จริง

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีเอกสำรร่วมสมัยจำกปี 1928 ปรำกฏขึ้น — บันทึก

จดหมำย หรือหมำยเหตุ — ท่ียืนยันว่ำ Fleming เจอจำนท่ีปนเปื้ อนโดยบังเอิญจริง

ตำมท่ีเล่ำไว้ในปี 1945 ถ้ำมีเอกสำรแบบนั้น ครึ่งแรกของบทนี้ผิด

แหล่ง: กำรตรวจสอบหลักฐำนท้ังชุดพร้อมบันทึกห้องแล็บ กำรท�ำซ�ำสำมครั้งท่ี

ล้มเหลว และค�ำอธิบำยของ Hare กับ Root-Bernstein — The Penicillin Myth,
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Asimov Press · บทควำมต้นฉบับปี 1929 — ฉบับ PDF · บันทึกของ Fleming ในคลัง

เอกสำรกำรแพทย์ — PMC 1139110 · Florey, Chain และ Heatley — Science

History Institute · Albert Alexander และท่ีมำของบำดแผล — Guns, not roses,

The Conversation 2022 · บันทึกกรณีพร้อมวันท่ี) · รำงวัลโนเบล 1945 — Nobel

Prize
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9 · วิทยาศาสตรข์องโชคทีดั่งทีส่ดุ และสิง่ทีม่ันเป็น
จรงิๆ

ถ้ำวันนี้มีใครพิมพ์ค�ำว่ำ "วิทยำศำสตร์ของโชค" ลงในชอ่งค้นหำ สิ่งท่ีขึ้นมำเกือบเป็น

อันดับแรกเสมอคือชุดหลักกำรสี่ข้อของนักจิตวิทยำชำวอังกฤษชื่อ Richard Wiseman

จำก University of Hertfordshire — เปิดรับโอกำส · เชื่อสัญชำตญำณ · คำดหวังสิ่งดี

· เปล่ียนเรื่องร้ำยให้เป็นดี ชุดนี้ถูกอ้ำงซ�ำในบทควำม ในคลิป ในสรุปโดยเครื่องมือค้น

หำอัตโนมัติ และเกือบทุกครั้งมันถูกแนะน�ำด้วยค�ำว่ำงำนวิจัยสิบปี

งานชุดน้ันไม่เคยตพีิมพ์ในวารสารทีม่กีารตรวจโดยผู้รูเ้สมอกัน และหลักฐานทีห่นัก

ทีส่ดุของข้อนีม้าจากตัว Wiseman เอง — บญัชผีลงานวิชาการทีเ่ขาจัดท�าและดูแล

ด้วยตัวเอง ซึง่มรีายการเกินรอ้ยชิ้น ไม่ได้นับงานชิ้นนีไ้ว้ในน้ัน

ท่ีมันตีพิมพ์จริงมีสำมท่ี คือหนังสือขำยท่ัวไปปี 2003 ชื่อ The Luck Factor · บทควำม

ในนิตยสำร Skeptical Inquirer ฉบับปี 2003 · และบทควำมในนิตยสำร Psychology

Review ซึ่งเป็นสื่อกำรเรียนส�ำหรับนักเรียนมัธยมปลำยในอังกฤษ ท้ังสำมท่ีเป็นกำร

เผยแพร่สูส่ำธำรณะ ไมใ่ชก่ำรสง่ให้เพื่อนร่วมสำขำตรวจก่อนพิมพ์ ควำมต่ำงนี้ไมใ่ช่

เรื่องพิธีกำร มันคือควำมต่ำงระหว่ำงข้ออ้ำงท่ีผำ่นคนท่ีมีแรงจูงใจจะหำจุดผิด กับข้อ

อ้ำงท่ียังไมเ่คยผำ่น

เรื่องนี้ไมไ่ด้แปลว่ำสิ่งท่ีเขำเขียนเป็นเท็จ มันแปลว่ำเรำไมรู้่ และกำรไมรู้่กับกำรรู้ว่ำ

จริง เป็นสองสถำนะท่ีหำ่งกันมำก

การทดลองทีท่กุคนจ�าได้

กำรทดลองท่ีถูกเล่ำซ�ำมำกท่ีสุดของงำนชุดนี้ดีจริง และควรได้เครดิตของมัน

Wiseman ให้ผู้เข้ำร่วมถือหนังสือพิมพ์เล่มหนึ่ง แล้วบอกให้นับว่ำมีรูปภำพอยูก่ี่รูป คน

ท่ีบอกว่ำตัวเองเป็นคนโชคร้ำยใช้เวลำนับรำวสองนำที คนท่ีบอกว่ำตัวเองโชคดีใช้

เวลำไมก่ี่วินำที เหตุผลอยูท่ี่หน้ำสอง ซึ่งมีข้อควำมตัวใหญค่รึ่งหน้ำเขียนว่ำ "หยุดนับ
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ได้ ในหนังสือพิมพ์เล่มนี้มี 43 รูป" และต่อมำอีกไมก่ี่หน้ำมีข้อควำมอีกชิ้นเขียนว่ำถ้ำ

บอกผู้ทดลองว่ำเห็นข้อควำมนี้ จะได้เงินรำงวัล

นี่เป็นกำรออกแบบท่ีสวย มันแยกกำรมองหำสิ่งท่ีถูกสั่งให้หำ ออกจำกกำรเห็นสิ่งท่ีอยู่

ตรงหน้ำ ได้ในกำรทดลองเดียว

สิ่งท่ีหำยไปคือตัวเลข บทควำมต้นทำงไมไ่ด้ระบุว่ำกำรทดลองยอ่ยชิ้นนี้มีผู้เข้ำร่วมก่ี

คน (ตัวเลข "อำสำสมัคร 400 คน" ท่ีมักถูกเล่ำคู่กัน เป็นจ�ำนวนของโครงกำรท้ังสิบปี

ไมใ่ชข่องกำรทดลองนี้) ไมม่ีค่ำสถิติ ไมม่ีชว่งควำมเชื่อมั่น ไมม่ีกลุ่มควบคุมท่ีระบุไว้

เมื่อไมม่ีตัวเลขเหล่ำนี้ เรำไมม่ีทำงรู้ว่ำควำมต่ำงท่ีเล่ำมำนั้นใหญแ่ค่ไหน และเกิดขึ้น

กับก่ีคน

เรื่องเดียวกันเกิดกับกลไกท่ีเขำยกมำอธิบำย เขำเขียนว่ำควำมวิตกกังวลท�ำให้กำรมอง

แคบลง และอ้ำงถึงกำรทดลองเรื่องจุดท่ีเคล่ือนท่ีบนจอ โดยไมร่ะบุว่ำใครท�ำ ปีไหน ตี

พิมพ์ท่ีไหน กำรค้นคว้ำรอบนี้ตำมหำกำรทดลองชิ้นนั้นไมพ่บ

ข้ออ้างทีต่ายไปแล้วในสาขาเดยีวกัน

เพื่อให้เห็นว่ำเรื่องนี้ไมไ่ด้เก่ียวกับคนคนเดียว ให้ดูงำนอีกชิ้นท่ี ผา่น กำรตรวจโดยผู้รู้

เสมอกัน และตีพิมพ์ในวำรสำรชั้นน�ำ

ปี 2010 Lysann Damisch, Barbara Stoberock และ Thomas Mussweiler ตีพิมพ์ใน

Psychological Science ว่ำกำรบอกผู้เข้ำร่วมว่ำลูกกอล์ฟท่ีใช้เป็นลูกน�ำโชค ท�ำให้

พัตต์ลงมำกขึ้นอยำ่งมีนัยส�ำคัญ งำนชิ้นนี้ดังมำก เพรำะมันดูเหมือนแสดงว่ำควำมเชื่อ

เรื่องโชคมีผลท่ีวัดได้จริงๆ

ปี 2014 Robert Calin-Jageman และ Tracy Caldwell ท�ำซ�ำสองครั้ง โดยลงทะเบียน

แผนกำรวิเครำะห์ไว้ล่วงหน้ำก่อนเก็บข้อมูล และท�ำโดยขอค�ำแนะน�ำจำกผู้เขียนเดิม

ผลท่ีได้ใกล้ศูนย์ ปี 2020 กลุ่มของ Oliver Dickhäuser ท�ำซ�ำกำรทดลองอีกชิ้นใน

บทควำมเดียวกัน และล้มเหลวเชน่กัน นอกจำกนี้ยังมีกำรตรวจทำงสถิติย้อนหลังสอง

ชุดท่ีสรุปตรงกันว่ำรูปแบบผลลัพธ์ของงำนเดิมไมน่่ำเป็นไปได้ และกำรตรวจควำม
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สอดคล้องของตัวเลขพบว่ำค่ำเฉล่ียท่ีรำยงำนในกำรทดลองหนึ่งเป็นไปไมไ่ด้ทำง

คณิตศำสตร์เมื่อเทียบกับจ�ำนวนผู้เข้ำร่วมท่ีรำยงำนไว้

และงำนชิ้นนั้นก็ยังถูกอ้ำงต่อไป ในเดือนกรกฎำคม 2021 องค์กรวิชำชีพท่ีจัดพิมพ์

วำรสำรนั้นเองยังเผยแพร่บทควำมประชำสัมพันธ์ท่ีเล่ำผลของงำนเดิม โดยไมเ่อ่ยถึง

กำรท�ำซ�ำท่ีล้มเหลวเลยสักบรรทัด

แล้วอะไรทีย่งัยนือยู่

เล่มนี้ไมไ่ด้ต้องกำรปิดท้ำยบทนี้ด้วยควำมรู้สึกว่ำไมม่ีอะไรจริงเลย เพรำะไมจ่ริง มีของ

ท่ียืนอยู ่และควรรู้ว่ำอะไรบ้ำง

ความเชื่อเรื่องโชคเป็นสิง่ทีวั่ดได้ และไม่ใช่สิง่เดยีวกับการมองโลกในแง่ด ีPeter

Darke และ Jonathan Freedman ตีพิมพ์ Belief in Good Luck Scale ใน Journal of

Research in Personality ปี 1997 และแสดงว่ำมันแยกออกจำกกำรมองโลกในแง่ดี

และควำมนับถือตัวเองได้ทำงสถิติ

ความเชื่อนีก้ระจายไม่เท่ากันท่ัวโลกในแบบทีม่รูีปแบบ งำนรวบรวมข้ำมวัฒนธรรม

ของ Emily Harris, Taciano Milfont และ Matthew Hornsey ปี 2022 ครอบคลุม

กลุ่มตัวอยำ่งรวมกว่ำหนึ่งหมื่นเจ็ดพันคน พบว่ำควำมเชื่อเรื่องโชคและลำงสังหรณ์สูง

ท่ีสุดในลัตเวีย รัสเซีย และเอเชียใต้ ต�ำท่ีสุดในยุโรปเหนือ และมีแนวโน้มสูงขึ้นใน

ประเทศท่ีดัชนีกำรพัฒนำมนุษย์ต�ำกว่ำ

สว่นข้อทีว่่าความเครยีดท�าให้การมองแคบลง มรีากทางทฤษฎจีรงิ J. A.

Easterbrook เสนอไว้ต้ังแต่ปี 1959 ว่ำระดับกำรต่ืนตัวท่ีสูงขึ้นท�ำให้ชว่งของสิ่งเร้ำท่ี

คนใช้ได้แคบลง ทฤษฎีนี้ผำ่นกำรตรวจโดยผู้รู้เสมอกันและอยูใ่นต�ำรำมำหกสิบปี

แต่ท่ีต้องพูดให้ครบคือสถำนะปัจจุบันของมัน กำรค้นคว้ำรอบนี้พบร่องรอยของงำน

รวบรวมเชิงสถิติท่ีทบทวนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมวิตกกังวลกับกำรควบคุมควำม

สนใจ และ เปิดอ่านตัวบทความไม่ได้ เพรำะอยูห่ลังก�ำแพงค่ำสมำชิก เล่มนี้จึงไม่

พิมพ์ผลของมัน สิ่งท่ีพูดได้อยำ่งซื่อสัตย์คือ ทฤษฎีของ Easterbrook มีอยูจ่ริงและถูก
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อ้ำงอยำ่งกว้ำงขวำง สว่นค�ำถำมว่ำมันยืนแค่ไหนภำยใต้วิธีวัดสมัยใหม ่เล่มนี้ตอบไมไ่ด้

ในรอบนี้ และบันทึกไว้ว่ำตอบไมไ่ด้ แทนท่ีจะเดำไปข้ำงใดข้ำงหนึ่ง

รวมแล้ว หลักสี่ข้อของ Wiseman อยูใ่นสถำนะ "น่ำเชื่อ ยังไมถู่กทดสอบ" ไมใ่ช่

"พิสูจน์แล้ว" และนั่นไมใ่ชส่ถำนะท่ีน่ำอำย มันเป็นสถำนะปกติของควำมคิดท่ีดีจ�ำนวน

มำก ปัญหำเกิดตอนท่ีมันถูกย้ำยกล่องเงียบๆ ระหว่ำงทำง

ท�าไมมันถึงยา้ยกล่องได้

กลไกไมไ่ด้เก่ียวกับควำมไมซ่ื่อสัตย์ของใคร มันเก่ียวกับควำมเร็ว

ข้อค้นพบท่ีเล่ำสนุกเดินทำงเร็วกว่ำกำรตรวจสอบเสมอ เพรำะกำรเล่ำใช้เวลำสำมสิบ

วินำที สว่นกำรท�ำซ�ำใช้เวลำสำมปีและไมม่ีใครอยำกอ่ำน ยิ่งไปกว่ำนั้น กำรท�ำซ�ำท่ี

ล้มเหลวไมม่ีเรื่องเล่ำ มันไมม่ีลูกกอล์ฟน�ำโชค ไมม่ีหนังสือพิมพ์ท่ีมีข้อควำมซอ่น มันมี

แค่ประโยคว่ำ "เรำลองแล้วไมเ่จออะไร" ซึ่งไมม่ีใครสง่ต่อ

เมื่อของท่ีเดินทำงเร็วคือเรื่องเล่ำ และของท่ีเดินทำงช้ำคือกำรตรวจสอบ สิ่งท่ีคุณเจอ

ตอนพิมพ์ค�ำค้นจึงมีอคติในตัวมันเองเสมอ ไมใ่ชเ่พรำะมีใครโกหก แต่เพรำะคุณก�ำลัง

มองกองท่ีถูกคัดมำแล้ว — ซึ่งเป็นสิ่งเดียวกับท่ีบทท่ี 4 พูดถึง คนละสนำม

ท่ำท่ีตำมมำจำกบทนี้จึงไมใ่ชก่ำรเลิกเชื่ออะไรท้ังนั้น มันคือกำรมีสองกล่อง กล่องหนึ่ง

ใสข่องท่ีวัดแล้ว อีกกล่องใสข่องท่ีฟังดูดีและยังไมม่ีใครวัด ของในกล่องท่ีสองใช้ได้

ลองได้ เอำไปปรับพฤติกรรมได้ตำมสบำย แต่ถ้ำวันหนึ่งมันไมไ่ด้ผลกับคุณ คุณจะได้รู้

ว่ำนั่นเป็นเรื่องปกติ ไมใ่ชค่วำมบกพร่องของคุณ

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: เวลำเจอข้ออ้ำงท่ีมีค�ำว่ำ "งำนวิจัยพบว่ำ" ให้หำสำมอยำ่งก่อนเชื่อ

— ตีพิมพ์ท่ีไหน มีคนก่ีคน และมีใครท�ำซ�ำได้หรือยัง ถ้ำหำไมเ่จอท้ังสำมอยำ่งภำยใน

ห้ำนำที ให้ย้ำยข้ออ้ำงนั้นไปกล่องท่ีสอง
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จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีบทควำมในวำรสำรท่ีตรวจโดยผู้รู้เสมอกัน รำยงำนผล

ของหลักสี่ข้อหรือของ Luck School พร้อมจ�ำนวนผู้เข้ำร่วมและขนำดของผล ถ้ำมี

บทควำมแบบนั้นอยูแ่ละกำรค้นคว้ำรอบนี้หำไมเ่จอ บทนี้ผิด และควรถูกแก้ท้ังบท

แหล่ง: Wiseman, The Luck Factor, Skeptical Inquirer 27(3), 2003 — ตัวบทเต็ม

· บัญชีผลงำนวิชำกำรท่ีผู้เขียนดูแลเอง — richardwiseman.wordpress.com ·

Damisch และคณะ 2010 กับสถำนะปัจจุบันของมัน — The Myth of the Lucky Golf

Ball Lives On, Alas (2021) · Not Replicable but Citable · บทควำมประชำสัมพันธ์

ท่ียังเล่ำผลเดิม · Darke & Freedman, Belief in Good Luck Scale, 1997 — ฉบับ

PDF · Harris, Milfont & Hornsey, ควำมเชื่อเรื่องโชคและลำงสังหรณ์ท่ัวโลก, 2022

— ฉบับ PDF
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10 · ความเสยีดายทีปิ่ดประตบูานทีส่อง

ลองนึกถึงของชิ้นหนึ่งท่ีคุณอยำกได้ รำคำปกติหนึ่งหมื่นบำท สัปดำห์ท่ีแล้วมันลด

เหลือสี่พัน คุณลังเล คุณคิดว่ำเด๋ียวค่อยกลับมำดู แล้วโปรโมชันก็จบไป สัปดำห์นี้มัน

ลดเหลือเก้ำพัน ซึ่งยังถูกกว่ำรำคำปกติอยูห่นึ่งพันบำท และคุณก็ยังอยำกได้มันเหมือน

เดิม

คนจ�ำนวนมำกไมซ่ื้อ และเหตุผลท่ีไมซ่ื้อไมใ่ชเ่รื่องเงิน

การพลาดครัง้แรกท�าให้ข้อเสนอครัง้ทีส่องดูแยล่งกว่าทีม่ันเป็นจรงิ และนีไ่ม่ใช่ค�า

เปรยีบเทยีบ มันเป็นปรากฏการณ์ทีม่ชีื่อ มกีารทดลองรองรบั และมขีนาดของผลที่

วัดไว้แล้ว ชื่อของมันคือ inaction inertia

Orit Tykocinski, Thane Pittman และ Erin Tuttle ตีพิมพ์งำนชุดแรกเรื่องนี้ใน 

Journal of Personality and Social Psychology เมื่อปี 1995 รวมหกกำรทดลอง

โครงของมันเรียบง่ำยมำก ผู้เข้ำร่วมถูกบอกว่ำมีข้อเสนอหนึ่งผำ่นไปแล้วโดยท่ีเขำไม่

ได้คว้ำไว้ แล้วถูกเสนอข้อเสนอท่ีสองซึ่งด้อยกว่ำแต่ยังคุ้มอยู ่ตัวแปรท่ีถูกสลับคือ 

ขนาดของข้อเสนอแรกท่ีพลาดไป ข้อเสนอท่ีสองเหมือนกันทุกประกำรในทุกเง่ือนไข

ผลคือคนท่ีพลำดข้อเสนอท่ีดีมำก ปฏิเสธข้อเสนอท่ีสองมำกกว่ำคนท่ีพลำดข้อเสนอท่ี

ดีนิดเดียว ท้ังท่ีข้อเสนอท่ีสองเป็นตัวเดียวกันเป๊ะ ตัวเลือกไมไ่ด้เปล่ียน สิ่งท่ีเปล่ียนคือ

สิ่งท่ีเกิดขึ้นก่อนหน้ำนั้น ซึ่งจบไปแล้ว และไมม่ีผลต่อมูลค่ำของข้อเสนอท่ีสองเลยแม้

แต่บำทเดียว

(ตัวเลขของกำรทดลองชุดปี 1995 — จ�ำนวนผู้เข้ำร่วมและร้อยละในแต่ละเง่ือนไข —

อยูห่ลังก�ำแพงค่ำสมำชิกท่ีกำรค้นคว้ำของเล่มนี้เข้ำไมถึ่ง เล่มนี้จึงไมพ่ิมพ์ตัวเลขเหล่ำ

นั้น และใช้ตัวเลขจำกกำรท�ำซ�ำท่ีเปิดอ่ำนได้แทน)

การท�าซ�า และสิง่ทีม่ันบอกอยา่งตรงไปตรงมา

ปี 2020 ทีมของ Jason Chen ร่วมกับ Gilad Feldman ท�ำซ�ำกำรทดลองท่ีหนึ่งและท่ี

สองของงำนปี 1995 โดยลงทะเบียนแผนวิเครำะห์ไว้ล่วงหน้ำ ท�ำสำมรอบ สี่กลุ่ม
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ตัวอยำ่ง ผู้เข้ำร่วมรวม 1,555 คน ผลตีพิมพ์ใน Social Psychological and

Personality Science

สิ่งท่ีพบคือปรำกฏกำรณ์นี้มีจริง และ ไม่ได้เกิดเท่ากันทกุสถานการณ์

สถำนกำรณ์เรื่องรถ — ผลชัดท่ีสุด ขนำดของผลอยูร่ะหว่ำง −0.57 ถึง −0.68

สถำนกำรณ์เรื่องต๋ัวสกี — ผลชัดแต่แกว่ง อยูร่ะหว่ำง −0.18 ถึง −0.67

สถำนกำรณ์เรื่องสมำชิกฟิตเนส — ผลปนกัน

สถำนกำรณ์เรื่องไมล์สะสมสำยกำรบิน — แทบไมพ่บผลเลย

ข้อสุดท้ำยส�ำคัญพอๆ กับสำมข้อแรก เพรำะมันบอกว่ำสิ่งนี้ไมใ่ชก่ฎสำกลของจิตใจ

มนุษย์ มันคือรูปแบบท่ีเกิดขึ้นแรงในเรื่องบำงประเภทและแทบไมเ่กิดในบำงประเภท

และกำรรู้ว่ำมันไมเ่กิดท่ีไหน ท�ำให้เชื่อได้มำกขึ้นว่ำมันเกิดจริงท่ีไหน

ท�าไมมันถึงท�างาน

มีค�ำอธิบำยอยูส่องสำย และงำนทบทวนวรรณกรรมของ Marcel van Putten, Marcel

Zeelenberg, Eric van Dijk และ Tykocinski ในปี 2013 สรุปว่ำยังไมม่ีสำยไหนชนะ

เด็ดขำด ปรำกฏกำรณ์นี้น่ำจะมีหลำยเหตุพร้อมกัน

สำยแรกคือ การลดค่า เมื่อคุณเห็นรำคำสี่พันไปแล้ว เก้ำพันจะไมม่ีวันรู้สึกเหมือนเก้ำ

พันอีก มันรู้สึกเหมือน "แพงกว่ำรำคำท่ีควรจะเป็นห้ำพัน" ตัวเลขท่ีพลำดไปกลำยเป็น

หมุดอ้ำงอิงท่ีค้ำงอยูใ่นหัว และหมุดนั้นไมย่อมหำยไปตำมโปรโมชัน

สำยท่ีสองคือ การหลบความเสยีดาย และหลักฐำนท่ีหนักท่ีสุดของสำยนี้มำจำกกำร

ทดลองในปี 1998 ของ Tykocinski กับ Pittman ท่ีออกแบบให้ผู้เข้ำร่วม เล่ียงการ

เผชิญหน้ากับสิ่งท่ีพลาดไปไมไ่ด้ ผลคือปรำกฏกำรณ์นี้ อ่อนลง ซึ่งเป็นผลท่ีบอกอะไร

มำก ถ้ำกำรปฏิเสธข้อเสนอท่ีสองเกิดจำกกำรค�ำนวณมูลค่ำล้วนๆ กำรบังคับให้

เผชิญหน้ำไมค่วรเปล่ียนอะไร แต่ถ้ำมันเกิดจำกกำรหลีกเล่ียงควำมรู้สึก กำรตัดทำง

หนียอ่มเปล่ียนพฤติกรรม และมันเปล่ียนจริง

แปลว่ำในหลำยกรณี กำรไมซ่ื้อของรำคำเก้ำพัน ไมใ่ชก่ำรตัดสินใจเรื่องของรำคำเก้ำ

พัน มันคือกำรหลบไมใ่ห้ต้องนึกถึงสี่พัน เพรำะกำรซื้อคือกำรยอมรับว่ำตัวเองพลำด

ไปจริงๆ สว่นกำรไมซ่ื้อท�ำให้เรื่องนั้นยังไมต้่องถูกสรุป

• 

• 

• 

• 
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ตรงนีต้้องฆ่าตัวเลขหน่ึงตัวท้ิง

มีข้ออ้ำงหนึ่งท่ีเข้ำคู่กับเรื่องนี้ได้อยำ่งเหมำะเจำะจนน่ำหยิบมำใช้ และผมต้ังใจจะใช้

มันตอนเริ่มเขียนบทนี้ มันไมร่อด

ข้ออ้ำงนั้นคือ เมื่อมองย้อนไปท้ังชีวิต คนเรำเสียดำยสิ่งท่ีไมไ่ด้ท�ำมำกกว่ำสิ่งท่ีท�ำ ใน

สัดสว่นรำว 84 ต่อ 16 ต้นทำงของตัวเลขคือกำรทดลองหนึ่งของ Thomas Gilovich

กับ Victoria Medvec ในปี 1994 ซึ่งมีผู้เข้ำร่วม สามสบิสองคน

ปี 2022 Bowen Yeung และ Gilad Feldman ท�ำซ�ำกระบวนกำรเดียวกันกับผู้เข้ำร่วม

988 คน โดยลงทะเบียนแผนไว้ล่วงหน้ำ ได้สัดสว่น 52.15 ต่อ 47.85 ซึ่งไมม่ีนัยส�ำคัญ

ทำงสถิติ ปี 2023 Sarah Richardson ท�ำร่วมกับ Gilovich เอง — ผู้เขียนคนเดิมของ

งำนปี 1994 — ในรูปแบบนิทรรศกำรพิพิธภัณฑ์ท่ีเก็บข้อมูลจำกคน 2,600 คน ได้ 51

ต่อ 49 ซึ่งก็ไมม่ีนัยส�ำคัญเชน่กัน

ผมเอำเรื่องนี้มำไว้กลำงบทแทนท่ีจะไว้เชิงอรรถ เพรำะมันเปล่ียนสิ่งท่ีบทนี้ก�ำลังบอก

ถ้ำหลักฐำนคือ "คนเสียดำยสิ่งท่ีไมไ่ด้ท�ำมำกกว่ำ" ข้อสรุปท่ีตำมมำคือค�ำขวัญกว้ำงๆ

ว่ำให้ลงมือไว้ก่อน ซึ่งเป็นค�ำแนะน�ำท่ีเอำไปท�ำอะไรไมไ่ด้และบำงครั้งก็อันตรำย แต่

หลักฐำนท่ี รอด บอกของท่ีแคบกว่ำและใช้ได้จริงกว่ำมำก คือ การพลาดไปหน่ึงครัง้

เปลีย่นวิธทีีค่ณุตรีาคาข้อเสนอถัดไป และมันเปลีย่นในทิศทีผ่ิด

นั่นไมใ่ชค่�ำขวัญ นั่นคือข้อผิดพลำดในกำรวัด และข้อผิดพลำดในกำรวัดแก้ได้ด้วยกำร

รู้ว่ำมันมีอยู่

และมันไม่ใช่ sunk cost

ต้องแยกให้ชัดเพรำะสองอยำ่งนี้ถูกเหมำรวมกันบ่อย

sunk cost คือกำรท่ีคุณ ลงทุนไปแล้ว แล้วทนท�ำต่อท้ังท่ีควรเลิก คุณจ่ำยค่ำเรียนไป

แล้วห้ำหมื่น คุณจึงเรียนต่อท้ังท่ีรู้ว่ำไมใ่ชท่ำง

inaction inertia ไมต้่องกำรกำรลงทุนใดๆ ท้ังสิ้น คุณไมไ่ด้เสียอะไรไปเลยในครั้งแรก

คุณแค่ไมไ่ด้ท�ำอะไร และกำรไมไ่ด้ท�ำอะไรนั้นเอง กลำยเป็นเหตุผลท่ีจะไมท่�ำอะไรอีก
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อยำ่งหนึ่งคือกับดักของคนท่ีลงมือ อีกอยำ่งคือกับดักของคนท่ีไมไ่ด้ลงมือ และคนคน

เดียวติดได้ท้ังสองอยำ่งในเรื่องคนละเรื่อง

ค�าใหก้าร

ปี 2017 รำคำบิตคอยน์แตะรำวหกแสนบำทต่อเหรียญ ตอนนั้นผมท�ำงำนแล้ว ผมมี

เงิน และผมไมไ่ด้ซื้อ

เหตุผลท่ีผมให้ตัวเองในตอนนั้น ผมจ�ำได้ชัดเจน มันคือ "ถ้ำซื้อตอนนี้ก็เหมือนยอมรับ

ว่ำพลำดไปแล้วเจ็ดปี" ตอนนั้นมันฟังดูเหมือนควำมมีศักด์ิศรี เหมือนกำรไมว่ิ่งตำม

เหมือนวินัย

มันไมใ่ชส่ักอยำ่ง มันคือสิ่งท่ีงำนปี 1998 วัดได้ในห้องทดลอง คือกำรไมซ่ื้อเพื่อไมต้่อง

เผชิญหน้ำกับตัวเลขท่ีค้ำงอยูใ่นหัวต้ังแต่ปี 2010 รำคำหกแสนไมไ่ด้ถูกเทียบกับมูลค่ำ

ท่ีผมคิดว่ำมันควรมี มันถูกเทียบกับศูนย์ และเมื่อหมุดอยูท่ี่ศูนย์ ไมม่ีรำคำไหนในโลกท่ี

จะดูสมเหตุสมผลได้อีกเลยตลอดกำล

ผมไม่ได้ตัดสนิใจเรื่องปี 2017 ในปี 2017 ผมยงัตัดสนิใจเรื่องปี 2010 อยู่

และข้อท่ีควรพูดให้ครบ เพรำะถ้ำไมพู่ดจะกลำยเป็นกำรชี้น�ำ — คนท่ีซื้อก็เสียดำย

เหมือนกัน มีงำนวิจัยหนึ่งในปี 2026 โดย Li, Delfabbro และ King ท่ีส�ำรวจผู้ถือ

คริปโต 403 คน และพบว่ำควำมเสียดำยจำกกำร ขายเร็วเกินไป มีน�ำหนักมำกกว่ำ

ควำมเสียดำยจำกกำรไมไ่ด้ซื้อ นั่นหมำยควำมว่ำประตูบำนท่ีสองไมไ่ด้พำไปสูค่วำม

สงบ มันพำไปสูค่วำมเสียดำยอีกแบบหนึ่ง

สิ่งท่ีบทนี้เสนอจึงไมใ่ชว่่ำควรลงมือให้มำกขึ้น มันคือ ควรรูว่้าตอนนีก้�าลังตัดสนิใจ

เรื่องของปีไหนอยู่ ถ้ำค�ำตอบคือปีท่ีผำ่นไปแล้ว กำรตัดสินใจนั้นไมใ่ชข่องคุณในวันนี้

มันเป็นของคนท่ีไมม่ีอยูแ่ล้ว

---
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ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ก่อนปฏิเสธข้อเสนอใดก็ตำม เขียนลงไปว่ำคุณก�ำลังเทียบมันกับ

อะไร ถ้ำสิ่งท่ีคุณเทียบด้วยเป็นรำคำหรือโอกำสท่ีไมม่ีอยูแ่ล้วในวันนี้ ให้ลบมันออก

แล้วตัดสินใจใหมจ่ำกตัวเลือกท่ีมีอยูจ่ริงเท่ำนั้น

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรท�ำซ�ำแบบลงทะเบียนล่วงหน้ำขนำดใหญท่ี่ไมพ่บผล

inaction inertia ในสถำนกำรณ์ท่ีงำนปี 2020 พบผลชัด — โดยเฉพำะสถำนกำรณ์

เรื่องรถซึ่งมีขนำดของผลสูงสุด ถ้ำเป็นอยำ่งนั้น กลไกท่ีบทนี้ท้ังบทต้ังอยูบ่นมันก็ยืนไม่

ได้

แหล่ง: Tykocinski, Pittman & Tuttle, Inaction inertia, JPSP 68(5), 1995 — 

รำยกำรบทควำม · Tykocinski & Pittman 1998 เรื่องกำรหลบควำมเสียดำย — 

รำยกำรบทควำม · Tykocinski ทบทวนกระบวนทัศน์ของตัวเอง ปี 2011 — Social

and Personality Psychology Compass · กำรท�ำซ�ำแบบลงทะเบียนล่วงหน้ำ N =

1,555 — Social Psychological and Personality Science · van Putten และคณะ,

งำนทบทวน, European Review of Social Psychology 2013 — หน้ำวำรสำร ·

Gilovich & Medvec 1994 — ฉบับ PDF · กำรท�ำซ�ำของ Yeung & Feldman 2022 —

Collabra: Psychology · Li, Delfabbro & King 2026 เรื่องควำมเสียดำยในตลำด

คริปโต — ฉบับ PDF
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11 · โอกาสทีค่ณุคิดถึง ไม่ใช่โอกาสทีเ่คยมอียู่

กำรคูณเลขแบบหนึ่งเกิดขึ้นในหัวคนจ�ำนวนมำก และมันใช้เวลำไมถึ่งห้ำวินำที ถ้ำ

ตอนนั้นซื้อไว้หนึ่งหมื่นบำท รำคำตอนนั้นเท่ำนี้ รำคำตอนนี้เท่ำนี้ คูณกันได้เท่ำนี้

ตัวเลขท่ีออกมำมักใหญพ่อจะท�ำให้คนหยุดคิดไปครู่หนึ่ง แล้วมันก็กลำยเป็นตัวเลขท่ี

ค้ำงอยูใ่นใจไปอีกหลำยปี ในฐำนะ "สิ่งท่ีเสียไป"

กำรคูณนั้นค�ำนวณถูก และมันตอบค�ำถำมท่ีไมม่ีอยูจ่ริง เพรำะมันสมมติว่ำมีตัวคุณใน

อดีตคนหนึ่งท่ีซื้อแล้ว ถือไว้เฉยๆ ตลอดสิบหกปี ผำ่นทุกอยำ่งท่ีเกิดขึ้นระหว่ำงทำง

โดยไมท่�ำอะไรเลยสักครั้ง ต๋ัวใบทีผ่มเสยีดาย มคีวามน่าจะเป็นสงูมากทีม่ันจะถูก

ขายท้ิงไปต้ังนานแล้ว และคนทีข่ายท้ิงคนน้ันก็คือผมเอง — เพราะคนทีถื่อมันไว้ได้

ไม่ใช่คนเดยีวกับคนทีจ่ะซื้อมันตอนอายุสบิแปด

บทนี้ไมไ่ด้เขียนขึ้นเพื่อปลอบใจใคร มันเขียนขึ้นเพรำะตัวเลขท่ีถูกต้องเปล่ียนว่ำเรำ

ควรเสียดำยอะไร

เสน้ทางน้ันมอีะไรอยูบ่า้ง

มิถุนำยน 2011 รำคำขึ้นไปถึง 31.50 ดอลลำร์ แล้วตกลงมำท่ี 2.01 ดอลลำร์ภำยในปี

เดียวกัน คิดเป็นกำรลดลง 93.6 เปอร์เซ็นต์ นั่นคือปีแรกท่ีคนนอกวงเริ่มรู้จักมัน และ

สิ่งท่ีพวกเขำเห็นคือของท่ีหำยไปเก้ำสิบสี่เปอร์เซ็นต์ในไมก่ี่เดือน

ธันวำคม 2017 รำคำขึ้นไปท่ี 19,783 ดอลลำร์ในวันท่ี 17 แล้วปี 2018 ปิดปีท่ี 3,747

ดอลลำร์ ลดลง 84.3 เปอร์เซ็นต์

พฤศจิกำยน 2021 ขึ้นไปใกล้ 69,000 ดอลลำร์ แล้วพฤศจิกำยน 2022 ตอน FTX ล้ม

ลงมำอยูแ่ถว 15,000 ถึง 16,000 ดอลลำร์

กำรถือของชิ้นหนึ่งผำ่นกำรลดลงเก้ำสิบสี่เปอร์เซ็นต์หนึ่งครั้ง และแปดสิบสี่เปอร์เซ็นต์

อีกครั้ง ไมใ่ชก่ำรไมท่�ำอะไร มันคือกำรท�ำอยำ่งหนึ่งซ�ำๆ ทุกวันเป็นเวลำหลำยปี คือ

กำรเลือกไมข่ำย ทุกวัน ท้ังท่ีทุกอยำ่งรอบตัวบอกให้ขำย
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แล้วมเีรื่องทีไ่ม่มใีครเหน็มาก่อน

สมมติว่ำตัวคุณในอดีตแข็งแกร่งพอจะถือผำ่นท้ังหมดนั้นได้จริง ยังมีอีกข้อหนึ่งท่ี

ควำมแข็งแกร่งชว่ยไมไ่ด้เลย

ในยุคนั้น กำร "ถือ" เหรียญไว้ส�ำหรับคนท่ัวไป แทบจะแปลว่ำกำรฝำกมันไว้กับเว็บ

เทรด และเว็บเทรดท่ีใหญท่ี่สุดในโลกตอนนั้นชื่อ Mt. Gox ซึ่งในชว่งสูงสุดรองรับ

ปริมำณกำรซื้อขำยบิตคอยน์รำวเจ็ดสิบเปอร์เซ็นต์ของท้ังโลก

วันท่ี 28 กุมภำพันธ์ 2014 Mt. Gox ยื่นล้มละลำย บิตคอยน์ท่ีรำยงำนว่ำหำยไปมีรำว

850,000 เหรียญ ต่อมำพบคืนได้รำว 200,000 เหรียญจำกกระเป๋ำเก่ำท่ีถูกลืม เหลือ

หำยสุทธิรำว 650,000 เหรียญ

สว่นท่ีคนไมค่่อยรู้คือสิ่งท่ีเกิดขึ้นหลังจำกนั้น เจ้ำหนี้ของ Mt. Gox ไมไ่ด้เงินคืนในปี

2014 ไมไ่ด้ในปี 2018 ไมไ่ด้ในปี 2020 กำรจ่ำยคืนเริ่มต้นจริงในวันท่ี 5 กรกฎำคม

2024 — สิบปีกับสี่เดือนหลังกำรล้มละลำย — และก�ำหนดเส้นตำยถูกเล่ือนออกไปอีก

สำมครั้งหลังจำกนั้น ณ กำรตรวจสอบครั้งล่ำสุดในกำรค้นคว้ำรอบนี้ ยังมีบิตคอยน์

34,689 เหรียญท่ียังไมไ่ด้แจกจ่ำย

คนทีซ่ื้อถูก ถือทน และเลือกทีเ่ก็บผิดทีเ่ดยีว ใช้เวลาสบิปีกว่าจะได้บางสว่นคืน และ

บางคนยงัไม่ได้เลยในวันทีเ่ขยีนบรรทัดนี ้ไมม่ีนิสัยไหน ไมม่ีวินัยไหน ไมม่ีกำรมอง

โลกในแง่ดีแบบไหน ท่ีป้องกันเรื่องนี้ได้ นี่คือควำมสุม่บริสุทธิ์ ข้อหนึ่งในสี่ข้อ ท�ำงำน

เต็มก�ำลัง

คนทีม่มีากทีส่ดุในปี 2010 ก็ไม่ได้ถือไว้

ชำยท่ีซื้อพิซซำ่สองถำดด้วย 10,000 BTC เมื่อวันท่ี 22 พฤษภำคม 2010 ไมไ่ด้จ่ำยแค่

ครั้งเดียว กำรไล่ดูกระเป๋ำเงินท่ีตำมรอยได้ของเขำพบว่ำมีบิตคอยน์ 81,432 เหรียญ

เคล่ือนออกไประหว่ำงเดือนเมษำยนถึงพฤศจิกำยน 2010 เพียงปีเดียว

คนท่ีเข้ำใจสิ่งนี้ลึกท่ีสุดในปี 2010 คนหนึ่ง คนท่ีขุดมันด้วยตัวเอง คนท่ีเขียนโค้ดให้มัน

ท�ำงำนบนกำร์ดจอได้เป็นคนแรก — ก็ใช้มันไปจนเกือบหมดในปีเดียวกัน ไมใ่ชเ่พรำะ
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เขำโง่ แต่เพรำะในปี 2010 มันไมม่ีเหตุผลอะไรเลยท่ีจะคิดว่ำของสิ่งนี้ควรถูกเก็บไว้

สิบหกปี

และในภำพรวม Chainalysis ประเมินด้วยวิธีดูเหรียญท่ีไมเ่คล่ือนไหวเกินห้ำปีว่ำ รำว

ยี่สิบเปอร์เซ็นต์ของบิตคอยน์ท้ังหมดท่ีเคยมี น่ำจะหำยไปตลอดกำล — รหัสหำย

ฮำร์ดดิสก์พัง คนตำย กำรประเมินรุ่นหลังท่ีใช้สมมติฐำนต่ำงกันให้ตัวเลขต�ำลงมำอยู่

ชว่งสิบเอ็ดถึงสิบแปดเปอร์เซ็นต์ ชว่งไหนก็ตำมท่ีถูก มันแปลว่ำคนจ�ำนวนมำกท่ี "ถือ"

อยูใ่นตอนนั้น ถือมันอยูจ่นถึงวันนี้โดยไมม่ีทำงเอำออกมำได้

แล้วในประเทศไทยตอนน้ันท�าได้จรงิไหม

ข้อนี้ต้องถำมให้ครบ เพรำะควำมเสียดำยควรเสียดำยของท่ีเคยเป็นไปได้

ปี 2010 ไมม่ีเว็บเทรดในไทย ไมม่ีชอ่งทำงโอนเงินบำทเข้ำไปซื้อได้ เว็บเทรดไทยแหง่

แรกเกิดขึ้นในชว่งปี 2014 และ Bitkub เกิดปี 2018 ในเดือนกรกฎำคม 2013 ธนำคำร

แหง่ประเทศไทยออกควำมเห็นท่ีถูกรำยงำนท่ัวโลกว่ำเป็นกำรห้ำม จนเว็บเทรดไทย

แหง่หนึ่งระงับกำรซื้อขำยไปชว่งหนึ่ง (ในเดือนมีนำคม 2014 ธนำคำรแหง่ประเทศ

ไทยชี้แจงใหมว่่ำบิตคอยน์ไมใ่ชเ่งินตรำและไมใ่ชเ่งินท่ีช�ำระหนี้ได้ตำมกฎหมำย แต่

กำรใช้ไมไ่ด้ผิดกฎหมำยในตัวมันเอง — สิ่งท่ีถูกเรียกว่ำค�ำสั่งห้ำมในปี 2013 ไมเ่คย

เป็นกฎหมำย)

แปลว่ำเส้นทำงท่ีตัวผมในปี 2010 ต้องเดิน คือหำเว็บต่ำงประเทศท่ีเพิ่งเปิดได้ไมก่ี่

เดือน โอนเงินออกนอกประเทศไปหำคู่ค้ำท่ีไมม่ีใครรู้จัก เก็บไฟล์กระเป๋ำเงินไว้บน

คอมพิวเตอร์ท่ีบ้ำนโดยไมท่�ำหำย แล้วไมแ่ตะมันเลยสิบหกปี ทุกขั้นเป็นไปได้ และ

โอกำสท่ีท้ังห้ำขั้นจะส�ำเร็จพร้อมกันไมใ่ชตั่วเลขท่ีใครควรเรียกว่ำแน่นอน

หกแสนบาท ซึง่เกิดขึน้สามครัง้

มีรำยละเอียดหนึ่งท่ีผมเพิ่งรู้ตอนตรวจตัวเลขส�ำหรับเล่มนี้ และมันท�ำให้ควำมทรงจ�ำ

ของผมเองสั่นไหว
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"หนึ่งเหรียญเท่ำกับหกแสนบำท" ไมใ่ชจุ่ดเดียวในประวัติศำสตร์ มันเกิดขึ้นสำมครั้งท่ี

ต่ำงกันสิ้นเชิง เมื่อคิดจำกอัตรำแลกเปล่ียนอ้ำงอิงของแต่ละชว่ง — รำววันท่ี 15 ถึง 17

ธันวำคม 2017 ตอนรำคำก�ำลังพุง่ขึ้นท�ำสถิติ · รำววันท่ี 30 พฤศจิกำยนถึง 1 ธันวำคม

2020 ตอนรำคำเพิ่งทะลุสถิติเดิมของปี 2017 · และรำววันท่ี 21 พฤศจิกำยน 2022

ตอนรำคำตกหนักหลัง FTX ล้ม โดยเงินบำทท่ีอ่อนลงมำกดันมูลค่ำเงินบำทกลับขึ้นมำ

ใกล้หกแสนอีกครั้ง

ตัวเลขเดียวกัน สำมสถำนกำรณ์ท่ีเล่ำคนละเรื่อง ครั้งหนึ่งคือควำมคึกคัก ครั้งหนึ่งคือ

กำรท�ำสถิติใหม ่ครั้งหนึ่งคือควำมต่ืนตระหนก ควำมทรงจ�ำของผมเก็บไว้แค่ตัวเลข

แล้วผูกอำรมณ์เดียวไว้กับมัน — ควำมรู้สึกว่ำสำยไปแล้ว ท้ังท่ีในสำมครั้งนั้น มีอยำ่ง

น้อยหนึ่งครั้งท่ีบริบทคือทุกคนก�ำลังกลัว

หลักคณิตศาสตรท์ีม่อีายุเจ็ดสบิปี

เหลือค�ำถำมสุดท้ำยของบทนี้ ถ้ำเจอของท่ีประเมินค่ำไมไ่ด้อีกในอนำคต ควรท�ำ

อยำ่งไร

มีค�ำตอบท่ีเป็นคณิตศำสตร์ ไมใ่ชค่�ำแนะน�ำ ปี 1956 John L. Kelly Jr. ตีพิมพ์

บทควำมใน Bell System Technical Journal ท่ีเขียนขึ้นเพื่อแก้ปัญหำเรื่องชอ่ง

สัญญำณโทรคมนำคม แต่ผลลัพธ์ของมันตอบค�ำถำมเรื่องกำรวำงเดิมพันไปด้วย เขำ

แสดงว่ำถ้ำคุณจะเล่นเกมท่ีมีควำมน่ำจะเป็นแบบหนึ่งซ�ำๆ หลำยครั้ง มีสัดสว่นของทุน

ท่ีควรวำงในแต่ละครั้ง ซึ่งท�ำให้อัตรำกำรเติบโตระยะยำวสูงท่ีสุด และสัดสว่นนั้นเป็น

จ�ำนวนท่ีแน่นอน

สองข้อท่ีตำมมำจำกผลนี้ส�ำคัญเท่ำกัน

ข้อแรก วางมากเกินสดัสว่นน้ันท�าให้พังในระยะยาว แม้คณุจะทายถูก ไมใ่ชเ่พรำะ

โชคร้ำย แต่เพรำะกำรขำดทุนครั้งใหญพ่อครั้งเดียวท�ำให้ทุนท่ีเหลือน้อยเกินกว่ำจะ

กลับมำได้ คนท่ีวำงท้ังหมดทุกครั้งจะถูกคัดออกจำกเกมในท่ีสุดด้วยควำมแน่นอนทำง

คณิตศำสตร์ ไมว่่ำเขำจะเก่งแค่ไหน

ข้อทีส่อง วางศูนย ์ก็ได้ผลลัพธ์ศูนย ์ด้วยความแน่นอนเท่ากัน
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ระหว่ำงศูนย์กับท้ังหมด มีชว่งท่ีกว้ำงมำก และเกือบทุกกำรตัดสินใจท่ีคนเสียดำยใน

ภำยหลัง เป็นกำรเลือกปลำยใดปลำยหนึ่งของชว่งนั้น ท้ังท่ีค�ำถำมจริงไมเ่คยเป็น "เอำ

หรือไมเ่อำ" มันเป็น "เท่ำไร" เสมอ

ต้องบอกข้อจ�ำกัดของมันด้วย สัดสว่นเต็มตำมสูตรของ Kelly ผันผวนสูงมำกในทำง

ปฏิบัติ คนท่ีใช้จริงจึงมักวำงน้อยกว่ำท่ีสูตรบอก สว่นค�ำถำมว่ำควรวำงเท่ำไรของ

สัดสว่นเต็ม ค�ำตอบท่ีหมุนเวียนกันอยูเ่ป็นธรรมเนียมของคนท่ีใช้งำน ไมไ่ด้อยูใ่น

บทควำมปี 1956

และเพื่อไมใ่ห้เข้ำใจผิด — เล่มนี้ไมไ่ด้บอกให้ใครซื้ออะไร สิ่งท่ีบทนี้บอกคือ ค�าถามที่

ถูกไม่ใช่ค�าถามแบบใช่หรอืไม่ใช ่สว่นค�ำตอบว่ำเท่ำไร เป็นของแต่ละคน และขึ้นกับ

ว่ำถ้ำเสียไปท้ังหมดแล้วยังอยูไ่ด้ไหม ซึ่งไมม่ีใครตอบแทนกันได้

สิง่ทีค่วรเสยีดาย

ผมไมไ่ด้พลำดเงินสองล้ำนห้ำ เงินก้อนนั้นไมเ่คยอยูป่ลำยทำงของเส้นทำงสว่นใหญท่ี่

ผมจะเดิน

สิ่งท่ีผมพลำดจริงๆ เล็กกว่ำนั้นมำก และเจ็บกว่ำ เพรำะมันเป็นสิ่งท่ีท�ำได้จริงในตอน

นั้น — ต�ำแหน่งเล็กๆ ต�ำแหน่งท่ีเล็กจนเสียไปก็ไมก่ระทบอะไร แต่ใหญพ่อท่ีจะท�ำให้

ผมยังเปิดดูมันทุกเดือน ต�ำแหน่งแบบนั้นไมไ่ด้มีหน้ำท่ีท�ำเงิน มันมีหน้ำท่ีตรึงควำม

สนใจ และควำมสนใจท่ีถูกตรึงไว้สิบหกปีจะพำไปเจออะไรต่อ ไมม่ีใครรู้ แต่แน่นอนว่ำ

มำกกว่ำท่ีควำมสนใจซึ่งไมเ่คยถูกตรึงเลยจะพำไป

นั่นคือสิ่งท่ีเล่มนี้เรียกว่ำควำมเสียดำยท่ีใช้ได้ คือควำมเสียดำยท่ีชี้ไปยังสิ่งท่ีท�ำได้ใน

ครั้งหน้ำ สว่นควำมเสียดำยท่ีชี้ไปยังตัวเลขท่ีไมเ่คยมีอยู ่ไมไ่ด้ท�ำอะไรเลยนอกจำกกิน

เวลำ

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ตอนค�ำนวณว่ำเสียอะไรไป ให้เขียนเง่ือนไขทุกข้อท่ีตัวคุณในอดีต

ต้องท�ำส�ำเร็จ ทุกข้อ เพื่อไปถึงตัวเลขนั้น แล้วนับจ�ำนวนข้อ ถ้ำเกินสำมข้อ ตัวเลขท่ี

คุณก�ำลังเสียดำยไมใ่ชผ่ลลัพธ์ มันคือปลำยทำงท่ีดีท่ีสุดในบรรดำปลำยทำงท้ังหมด

50



จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรศึกษำบนเชนท่ีติดตำมกลุ่มผู้ซื้อในชว่งปี 2010 ถึง

2013 แล้วพบว่ำเกินหนึ่งในสี่ของพวกเขำยังถือเหรียญเดิมอยูใ่นปัจจุบัน ท่ีสัดสว่นนั้น

เส้นทำง "ซื้อแล้วถือ" เป็นเส้นทำงปกติ ไมใ่ชเ่ส้นทำงหำยำก และกำรลดทอนควำม

เสียดำยท้ังบทนี้ก็เกินเลยไป กำรค้นคว้ำรอบนี้ไมพ่บกำรศึกษำท่ีแยกกลุ่มผู้ซื้อยุคนั้น

ออกมำได้ชัดเจน จึงยังไมม่ีใครตอบค�ำถำมนี้

แหล่ง: กำรตกปี 2011 — BitMEX, The June 2011 Bitcoin flash crash · จุดสูงสุด

17 ธันวำคม 2017 — StatMuse · ปี 2018 ปิดปีลดลงกว่ำ 70 เปอร์เซ็นต์จำกต้นปี

และกว่ำ 80 เปอร์เซ็นต์จำกจุดสูงสุด — CoinDesk · CNBC · FTX พฤศจิกำยน 2022

— CNBC · Mt. Gox ล้มละลำย 28 กุมภำพันธ์ 2014 — TechCrunch · บันทึกกรณี

พร้อมตัวเลขท่ีพบคืน · กำรจ่ำยคืนเจ้ำหนี้เริ่ม 5 กรกฎำคม 2024 และกำรเล่ือน

ก�ำหนด — CoinMarketCap Academy · Bitbo · บิตคอยน์ของผู้ซื้อพิซซำ่ 81,432

เหรียญ — Forbes · ประมำณกำรเหรียญท่ีหำยตลอดกำล — Decrypt · ท่ำทีของ

ธนำคำรแหง่ประเทศไทย มีนำคม 2014 — CoinDesk · Kelly, A New Interpretation

of Information Rate, 1956 — ฉบับ PDF
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12 · สีค่�าถาม และค�าสั่งประจ�าทีเ่หลืออยูข่้อเดยีว

พรุ่งนี้ มะรืนนี้ หรือปีหน้ำ จะมีคนเดินมำบอกคุณเรื่องหนึ่งท่ีคุณประเมินไมถู่ก มันจะ

มำในรูปของคนท่ีคุณพอเชื่อถือได้ พูดถึงของท่ีคุณไมม่ีควำมรู้พอจะตัดสิน และไมม่ี

เวลำพอจะไปหำควำมรู้นั้นมำ สถำนกำรณ์นี้เกิดขึ้นกับทุกคนหลำยครั้งในชีวิต และ

เกือบทุกครั้งจบลงแบบเดียวกัน คือไมม่ีอะไรเกิดขึ้น แล้วเรื่องนั้นก็หำยไป

ท่าทีใ่ช้ได้ไม่ใช่การประเมินให้ถูก เพราะคณุประเมินไม่ได้จรงิๆ ท่าทีใ่ช้ได้คือการ

ต้ังต�าแหน่งทีเ่ล็กจนไม่ต้องประเมิน แล้วให้หน้าทีข่องมันเป็นการตรงึความสนใจไว้

— ขนาดทีถู่กคือขนาดทีท่�าให้คณุยงักลับมาดูมันอยูใ่นอกีหกเดือน และเล็กพอทีถ้่า

มันเป็นศูนย ์คณุจะไม่จ�าด้วยซ�าว่าเคยเสยีไป

ก่อนจะไปถึงข้อนั้น มีค�ำถำมสี่ข้อท่ีต้องผำ่นก่อน และสี่ข้อนี้ไมใ่ชร่ำยกำรส�ำหรับท่อง

จ�ำ มันเป็นล�ำดับ เพรำะค�ำตอบของข้อก่อนหน้ำเปล่ียนควำมหมำยของข้อถัดไป

หน่ึง · เรื่องนีสุ้ม่แค่ไหน

ถำมว่ำกลไกของมันถูกออกแบบมำให้สุม่หรือเปล่ำ สลำกถูกออกแบบมำให้สุม่ กำรได้

งำนไมใ่ช ่กำรเจอคนไมใ่ช ่กำรได้ยินเรื่องท่ีเปล่ียนชีวิตไมใ่ช่

ข้อนี้ต้องมำก่อน เพรำะถ้ำค�ำตอบคือสุม่จริงโดยกำรออกแบบ สำมข้อท่ีเหลือแทบไมม่ี

ควำมหมำย เหลือแค่ค�ำถำมเรื่องขนำด และถ้ำค�ำตอบคือไมไ่ด้สุม่ สิ่งท่ีคุณก�ำลังเรียก

ว่ำโชค คือควำมไมรู้่ของคุณเอง ซึ่งเป็นคนละอยำ่ง และเป็นของท่ีมีทำงแก้

สอง · ฉันอยูใ่นถังจับฉลากกีใ่บ

ถำมว่ำมีก่ีคนท่ีรู้ว่ำคุณก�ำลังท�ำอะไรอยู ่และในจ�ำนวนนั้นมีก่ีคนท่ีอยูค่นละวงกับคุณ

ข้อนี้เป็นข้อท่ีตอบได้ด้วยตัวเลขจริง นับได้ และขยับได้เร็วท่ีสุดในสี่ข้อ ข้อดีของมันคือ

ควำมรู้สึกว่ำโอกำสไมเ่คยเดินมำหำ เป็นควำมรู้สึกท่ีตรวจได้ด้วยกำรนับ ถ้ำตัวเลขต�ำ

ควำมรู้สึกนั้นถูก และมีทำงแก้ ถ้ำตัวเลขไมต่�ำ ปัญหำอยูท่ี่ข้ออ่ืน
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สาม · ถ้ามันมาถึงวันนี ้ฉันจะรูไ้หมว่ามันคืออะไร

ถำมว่ำตอนนี้ในหัวคุณมีค�ำถำมอะไรค้ำงอยูบ่้ำง เขียนมันลงไปได้ไหมภำยในหนึ่งนำที

ถ้ำเขียนไมไ่ด้ แปลว่ำไมม่ีตัวรับสัญญำณเปิดอยู ่และของแปลกท่ีผำ่นหน้ำคุณใน

สัปดำห์นี้ท้ังหมด ผำ่นไปในฐำนะของแปลก ไมใ่ชใ่นฐำนะข้อมูล

สี ่· ถ้าฉันลงมือแล้วผดิ ฉันยงัอยูใ่นเกมไหม

ถำมว่ำถ้ำสิ่งท่ีวำงลงไปกลำยเป็นศูนย์ อำทิตย์หน้ำเปล่ียนไปไหม เดือนหน้ำเปล่ียน

ไหม

ข้อนี้เป็นข้อเดียวในสี่ข้อท่ีผิดพลำดแล้วจบเกม สำมข้อแรกพลำดได้เรื่อยๆ และยังอยู่

ต่อได้ ข้อสี่พลำดหนักครั้งเดียวก็ไมต้่องมีครั้งหน้ำ

ค�าสั่งประจ�าข้อเดยีวทีเ่หลือ

เมื่อผำ่นสี่ค�ำถำมแล้วยังตัดสินใจไมไ่ด้ — ซึ่งจะเป็นกรณีสว่นใหญ ่เพรำะของท่ีตัดสิน

ใจได้ง่ำยไมเ่คยเป็นของท่ีคนเสียดำยทีหลัง — ให้ใช้ข้อนี้

เมื่อมคีนทีค่ณุมเีหตผุลจะเชื่อถือ ชีไ้ปทีข่องทีค่ณุประเมินไม่ได้ ให้วางต�าแหน่งที่

เล็กทีส่ดุทีจ่ะท�าให้คณุยงัตามดูมันต่อ

เหตุผลสำมข้อ ข้อแรก มันตอบค�ำถำมท่ีถูก ค�ำถำมไมเ่คยเป็น "เอำหรือไมเ่อำ" มันเป็น

"เท่ำไร" และปลำยท้ังสองข้ำงของชว่งนั้น — ศูนย์ กับ ท้ังหมด — เป็นค�ำตอบท่ีแยท้ั่งคู่

ด้วยเหตุผลคนละอยำ่ง

ข้อท่ีสอง มันซื้อสิ่งท่ีมีค่ำกว่ำผลตอบแทน คือควำมสนใจท่ีถูกตรึงไว้ คนท่ีถือของชิ้น

หนึ่งอยู ่จะอ่ำนข่ำวเก่ียวกับมันคนละแบบกับคนท่ีไมถื่อ เขำจะเข้ำใจมันภำยในหนึ่งปี

ในระดับท่ีคนไมถื่อไมม่ีทำงเข้ำใจภำยในห้ำปี และสิ่งท่ีเขำได้ไมใ่ชก่�ำไรจำกของชิ้นนั้น

มันคือควำมรู้ท่ีพำไปเจอของชิ้นถัดไป
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ข้อท่ีสำม และข้อนี้ส�ำคัญท่ีสุด มันปิดวงจรของบทท่ี 10 ต�ำแหน่งเล็กๆ ท่ีถูกวำงไว้แล้ว

ท�ำให้ไมม่ี "รำคำท่ีพลำดไป" ให้ค้ำงอยูใ่นหัว หมุดอ้ำงอิงในหัวคุณจะไมใ่ชศู่นย์อีกต่อ

ไป มันจะเป็นรำคำท่ีคุณจ่ำยจริง ซึ่งแปลว่ำข้อเสนอครั้งถัดไปจะถูกตัดสินจำกตัวมัน

เอง ไมใ่ชจ่ำกเงำของครั้งก่อน

และเพื่อให้ชัด — สิ่งนี้ไมใ่ชค่�ำแนะน�ำให้ซื้ออะไร ของท่ีถูกชี้อำจเป็นหนังสือ คอร์ส

เรียน กำรนัดกินข้ำวกับใครสักคน กำรใช้เวลำสิบชั่วโมงลองเครื่องมือใหม ่หรือกำร

เขียนอีเมลหนึ่งฉบับ ต�ำแหน่งท่ีเล็กท่ีสุดในหลำยกรณีไมใ่ชเ่งินเลย มันคือเวลำก้อนเล็ก

ท่ีก�ำหนดขอบเขตไว้ชัดเจน

ปี 2010 อกีครัง้

กลับไปท่ีห้องนั้น ชำยหนุ่มอำยุสิบแปด รุ่นพี่คนหนึ่ง และข้อมูลท่ีเดินมำถึงมือ

ข้อหนึ่ง ควำมสุม่ — ไมใ่ชป่ัญหำ ของมำถึงแล้ว ควำมสุม่ท�ำงำนของมันจบไปแล้วและ

ท�ำงำนเข้ำข้ำงด้วยซ�ำ

ข้อสอง กำรเปิดรับ — ไมใ่ชป่ัญหำเชน่กัน ผมอยูใ่นถังจับฉลำกใบท่ีถูก โดยไมไ่ด้ต้ังใจ

และไมไ่ด้รู้ตัว กำรอยูใ่นท่ีท่ีมีคนแบบนั้นอยู ่คือสิ่งเดียวท่ีผมท�ำถูกในเรื่องนี้ท้ังเรื่อง

ข้อสำม กำรจ�ำได้ — นี่คือข้อท่ีผมเดำเองมำสิบหกปีว่ำเป็นจุดท่ีพัง และมันไมใ่ช ่ผม

เข้ำใจว่ำเขำพูดเรื่องอะไร ผมจ�ำได้ว่ำมันคืออะไร ผมจ�ำได้ดีพอท่ีจะจ�ำมันได้ต่อมำอีก

สิบหกปี ซึ่งเป็นหลักฐำนท่ีค่อนข้ำงหนักว่ำผมจ�ำได้

ข้อสีคื่อทีท่ีม่ันตาย และมันตายในรูปแบบทีเ่ล็กจนแทบมองไม่เห็น ผมไมไ่ด้ปฏิเสธ

ผมไมไ่ด้ตัดสินใจว่ำไมเ่อำ ผมไมไ่ด้ประเมินแล้วสรุปว่ำไมคุ่้ม ผมไมไ่ด้ท�ำอะไรเลย ซึ่ง

เป็นสถำนะท่ีไมรู้่สึกเหมือนกำรตัดสินใจ และนั่นคือสำเหตุท่ีมันอันตรำย กำรตัดสินใจ

ท่ีผิดยังท้ิงร่องรอยไว้ให้เรียนรู้ สว่นกำรไมตั่ดสินใจไมท้ิ่งอะไรไว้เลยนอกจำกควำม

เงียบ

แล้วในปี 2017 ข้อสี่ก็ตำยอีกครั้ง ด้วยกลไกคนละตัว ครำวนี้ไมใ่ชค่วำมเฉยเมย ครำว

นี้เป็นควำมเสียดำยจำกครั้งแรกท่ีเข้ำมำแทนท่ีกำรค�ำนวณ
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สองครั้ง ข้อเดียวกัน คนละกลไก และตลอดสิบหกปีนั้น ผมถำมค�ำถำมท่ีไมม่ีค�ำตอบ

ซ�ำไปมำ คือถำมว่ำตัวเองโชคไมดี่ตรงไหน ค�ำถำมนั้นไมม่ีค�ำตอบเพรำะมันไมใ่ชค่�ำ

ถำม มันเป็นสี่ค�ำถำมท่ีถูกพับซ้อนกันจนตอบไมไ่ด้สักข้อ

สิง่ทีห่น้านีเ้พิ่งท�า

แล้วต้องบอกอีกข้อหนึ่งก่อนปิด เพรำะถ้ำไมบ่อก เล่มนี้จะยกเว้นตัวเอง

สิ่งท่ีคุณเพิ่งอ่ำนในหัวข้อท่ีแล้ว คือสิบหกปีของคนคนหนึ่งท่ีถูกบีบลงเหลือสี่บรรทัดท่ี

เรียงเป็นระเบียบ มีข้อท่ีผำ่น มีข้อท่ีพัง มีบทเรียนท่ีลงตัวพอดี นั่นคือรูปทรงท่ีเบำพอ

จะเดินทำงได้ และมันคือสิ่งเดียวกับท่ีบทท่ี 8 ใช้ท้ังบทเตือนไว้

ผมไมไ่ด้เก็บมันไว้เพรำะมันซื่อสัตย์ท่ีสุด ผมเก็บมันไว้เพรำะมันเบำพอจะพกไปใช้ได้

สิ่งท่ีแลกไปคือควำมจริงท่ีว่ำวันนั้นมีเรื่องอ่ืนอีกมำก — ควำมกลัวท่ีผมไมไ่ด้เขียนถึง

เงินท่ีไมม่ี ควำมเหนื่อยของเด็กอำยุสิบแปด และอีกร้อยอยำ่งท่ีไมม่ีเลขก�ำกับ

เครื่องมือท่ีดีทุกชิ้นก็คิดรำคำแบบนี้ท้ังนั้น แผนท่ีท่ีใช้ได้คือแผนท่ีท่ีเล็กกว่ำเมือง สี่ค�ำ

ถำมนี้ก็เหมือนกัน มันไมไ่ด้อธิบำยชีวิตของใคร มันแค่ท�ำให้ค�ำถำมท่ีตอบไมไ่ด้ กลำย

เป็นค�ำถำมท่ีตอบได้

ใช้มันเท่ำท่ีมันใช้ได้ แล้ววำงมันลงตรงท่ีมันหมดแรง

---

ท่าทีเ่อาไปใช้ได้: ครั้งต่อไปท่ีมีคนชี้ไปท่ีของท่ีคุณประเมินไมไ่ด้ ให้ตอบภำยในเจ็ดวัน

ด้วยต�ำแหน่งท่ีเล็กท่ีสุดท่ีจะท�ำให้คุณยังกลับมำดูมันในอีกหกเดือน เขียนวันท่ีท่ีจะ

กลับมำดูลงในปฏิทินพร้อมกันในวันเดียวกัน

จะพลิกค�าตัดสนินีไ้ด้เมื่อ: มีกำรติดตำมคนกลุ่มหนึ่งท่ีวำงต�ำแหน่งเล็กๆ ไว้กับสิ่งท่ี

ประเมินไมไ่ด้ เทียบกับกลุ่มท่ีไมว่ำงเลย แล้วพบว่ำหลังผำ่นไปหลำยปี ท้ังสองกลุ่ม

รู้เรื่องนั้นเท่ำกันและเจอโอกำสถัดไปเท่ำกัน ถ้ำเป็นอยำ่งนั้น ต�ำแหน่งเล็กๆ ไมไ่ด้ซื้อ

ควำมสนใจอยำ่งท่ีบทนี้อ้ำง และค�ำสั่งประจ�ำข้อนี้ก็เป็นเพียงวิธีท�ำให้ตัวเองรู้สึกดีขึ้น
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ด้วยรำคำท่ีถูก กำรค้นคว้ำของเล่มนี้ไมพ่บกำรศึกษำแบบนี้ ค�ำสั่งประจ�ำข้อนี้จึงเป็น

ข้อเสนอท่ียังไมม่ีใครทดสอบ และควรถือไว้แบบนั้น

แหล่ง: บทนี้ไมไ่ด้เสนอข้ออ้ำงใหมท่ี่ต้องมีแหล่งของตัวเอง ค�ำถำมท้ังสี่ข้อรวบรวมมำ

จำกหลักฐำนท่ีวำงไว้แล้วในบทท่ี 3 (ควำมสุม่และควำมน่ำจะเป็น) · บทท่ี 5

(regression to the mean ในฐำนะหน้ำตำของควำมสุม่เมื่อวัดซ�ำ) · บทท่ี 6 (กำรเปิด

รับ) · บทท่ี 7 (กำรจ�ำได้) · บทท่ี 10 และ 11 (กำรแปลงเป็นผล) แหล่งของแต่ละข้ออยู่

ท้ำยบทเหล่ำนั้น · หลักคณิตศำสตร์เรื่องขนำดของกำรวำงเดิมพันท่ีค�ำสั่งประจ�ำข้อนี้

ยืนอยูบ่น — Kelly, A New Interpretation of Information Rate, Bell System

Technical Journal, 1956 — ฉบับ PDF
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